San Luis Rio Colorado Sonora

Administracion 2018-2021
Matriz de Indicadores de Resultados
Ejercicio 2020

MUNICIPAL

COMPONENTE I: DISCIPLINA FINANCIERA IMPLEMENTADA
COMPONENTE Il: ARMONIZACION CONTABLE APLICADA
COMPONENTE Ill: CONTROL PRESUPUESTAL EJERCIDO
COMPONENTE IV: EVALUACION Y SEGUIMIENTO IMPLEMENTADOS

EJE PLAN MUNICIPAL: 5 GOBIERNO CIUDADANO, TRANSPARENTE Y EFICAZ

PRESUPUESTO ASIGNADO : 29°469,339.94

PROGRAMA MUNICIPAL: ADMINISTRACION DE LA HACIENDA PUBLICA

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 1: M APOYO AL PROCESO
PRESUPUESTARIO Y PARA MEJORAR LA EFICIENCIA INSTITUCIONAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2: O APOYO A LA FUNCION PUBLICA Y

MEJORAMIENTO DE LA GESTION
ASIGNACION DE RECURSOS: EB

ASIGNACION DE RECURSOS: EB
ASIGNACION DE RECURSOS: ED
ASIGNACION DE RECURSOS: EB

las actividades administrativas y
elaboracion de documentacidn necesaria

operativa

UNIDAD DE MEDIOS DE
RESUMEN NARRATIVO OBIJETIVOS NOMBRE MEDIDA VERIEICACION SUPUESTOS
Contribuir a generar un Gobierno ) .
o L Informes financieros - . -
honesto y al servicio de la gente Fortalecimiento de . La Administracién municipal
FIN . . , . . . Monto trimestrales y Cuenta .
mediante una administracién eficiente |[la hacienda Publica Piblica cuenta con finanzas sanas
de las finanzas Publicas Municipales.
. . Disposicion de los funcionarios
Ejercer los Recursos Publicos del Indice de eficiencia de las diferentes dependencias
PROPOSITO Municipio . Porcentual |Cuenta Publica L, . .p
o . . presupuestaria para aplicacién eficiente de
con Disciplina Financiera
recursos
. Publicacién de Las publicaciones se realizan
o S Porcentaje de gasto ) ;
COMPONENTE | |Disciplina financiera implementada Porcentual |documentos en érganos |de acuerdo a los tiempos
transparentado .. .
oficiales requeridos
ACTIVIDADADES
UNIDAD DE MEDIOS DE
RESUMEN NARRATIVO OBIJETIVOS NOMBRE p SUPUESTOS
MEDIDA VERIFICACION
Contribuir a mejorar la eficiencia . .
S . N . S La dependencia realiza el
institucional mediante la realizacion de |Indice de eficiencia . . o
ACTIVIDAD 1.1 Porcentual |Libros de registro seguimiento oportuno a lo

asuntos de la dependencia




Dar cumplimiento a la Ley de

Indice de atencidn a

Bitacora interna de
solicitudes 2020.

Tesoreria municipal mantienen
actualizada la informacién que

ACTIVIDAD 1.2 Transparencia y atender solicitudes de . Porcentual |Direccion de Acceso a la ,
. L, solicitudes L, .. |les corresponde segun la tabla
informacion Informacion. Informacion o
. de aplicabilidad
trimestral
Porcentaje de Guia de cumplimiento
cumplimiento de de la Ley General de El municipio cuenta con los
COMPONENTE Il |Armonizacion contable aplicada obligaciones Porcentual |Contabilidad recursos necesarios para llevar
establecias por la Gubernamental emitida  |a cabo sus obligaciones
LGCG y el CONAC por el CONAC
cumplir en tiempo y forma con los Porcentaje de . . .
o . . Informes Financieros Los reportes que integran la
requerimientos del ISAF mediante la cuentas publicas . L
ACTIVIDAD 2.1 . . . . . Porcentual |Trimestralesy Cuenta cuenta publica se entregan en
elaboracion de informes trimestralesy  |emitidas en tiempo . .
e Publica tiempo y forma
de cuenta publica y forma
Porcentaje de . .
. L, . . . Informes Financieros . o .
Coordinar y atender auditorias realizadas |estados financieros ) La informacion financiera se
ACTIVIDAD 2.2 L ) N Porcentual |Trimestralesy Cuenta .
por distintos érganos fiscalizadores. elaborados Publica encuentra actualizada
entiempo y forma
- - Porcentaje de Guia de cumplimiento
Dar cumplimiento a la normatividad o L
. . cumplimiento de de la Ley General de El municipio cuenta con los
aplicable en materia de lo que compete a . I .
ACTIVIDAD 2.3 ) . L, obligaciones Porcentual |Contabilidad recursos necesarios para llevar
Tesoreria Municipal: Aplicacion de la . . .
L, establecias por la Gubernamental emitida |a cabo sus obligaciones
Armonizacion Contable.
LGCG y el CONAC por el CONAC
controlar el registro de las operaciones . .
& . . P y . Informes Financieros el departamento contable
elaborar estados financieros mensuales |Registro de estados . .
ACTIVIDAD 2.4 . L . . Porcentual [Trimestralesy Cuenta realiza adecuadamente el
para verificar la correcta aplicacion de los|financieros . . .
Publica registro de los movimientos
egresos
Variacién porcentual . _ . .
. . . . Diagndstico sobre el La Secretaria de Hacienda y
Orientar al gobierno local hacia del porcentaje de L L .
. . L avance en la Crédito Publico aplica el
ACTIVIDAD 2.5 resultados e impacto social, adoptando |avance en la Variacion

el Presupuesto Basado en Resultados.

implementacién del
PbR- SED

implementacion del PbR-
SED 2019

diagnéstico sobre el avance en
la implementacién del PbR-SED




Presupuesto de

Informes trimestrales

las dependencias ejercen su

COMPONENTE lll |Control prespuestal ejercido . Indice . presupuesto bajo las normas
egresos aplicado publicados e .
eficacia eficiencia y austeridad
T3 mtegracion del dictamen se
Indice de eficiencia realiza en los tiemposy
en la programacién informe de modificaciones|formas adecuadas para que al
ACTIVIDAD 3.1 Elaborar Presupuesto de Egresos 2021. prog Porcentual i L parag
de los recursos presuestales someterla a sesion
presupuestales Ayuntamiento.
- L . . Los reportes que
Dar seguimiento al ejercicio del Informes Financieros .
. . Balance . . integran la cuenta
ACTIVIDAD 3.2 Presupuesto y supervisar los ajustes . Indice Trimestrales y Cuenta L
. Presupuestario . publica se entregan en
presupuestales por dependencia. Publica .
tiempo y forma
Porcentaje de . .
Control | i . ficienci | Informe de revisidon Informe de revision
ontrolar el avance financiero eficiencia en la
y . L, documental de obra 2019 [documental de obra 2019
ACTIVIDAD 3.3 presupuestal de los contratos de Obra integracion Porcentual . -
i concentrado en la concentrado en la Direccidn de
Publica documental de obra . L, L, ,
Direccidn de Planeacién |Planeacién
aperturada
Realizar los pagos dentro de los Porcentaje de la los pagos se realizan de
ACTIVIDAD 3.4 )} pas . deuda Proveedores Porcentual |informe de pagaduria acuerdo a la normatividad
parametros establecidos . .
y otros pasivos existente
Porcentaje de pago El municipio cuenta con los
o . ) ’p g Estado de Situacion P .
ACTIVIDAD 3.5 Amortizacion de la Deuda Publica de la Deuda Publica Porcentual i . recursos necesarios para llevar
inanciera, L
a cabo sus obligaciones
. Porcentaje de pago L
Efectuar pago a CFE por el servicio de . . . El municipio cuenta con los
i Lo . de la energia Estado de Situacion .
ACTIVIDAD 3.6 energia eléctrica de las dependencias . Porcentual . . recursos necesarios para llevar
) electrica Financiera, .
que conforman el Ayuntamiento a cabo sus obligaciones
., . . Todas las acciones ejecutadas
Evaluacidn y seguimiento Porcentaje de Informes de las )
COMPONENTE IV Porcentual son derivadas del programa de

implementados

acciones ejecutadas

dependencias

gobierno




Efectuar seguimiento y evaluacion al

Administracion

Sumatoria de metas de
programatica

Las metas programadas se

ACTIVIDAD 4.1 cumplimiento de objetivos y metas de . Porcentual cumplen en su totalidad con
. eficiente presupuestal por e .
cada una de las dependencias . eficiencia eficacia y economia
trimestre
La Secretaria de Hacienda y
Realizar evaluacion de Indicadores para |Porcentaje de , Crédito Pubilcio aplica el
; s - Informe del drea de o
ACTIVIDAD 4.2 operar el Sistema de Evaluacion del indicadores Porcentual Programacion diagndstico soble el avance en
o | .,
Desempeiio evaluados & la evaluacién de los

indicadores del PbR-SED




San Luis Rio Colorado Sonora
Administracion 2018-2021
Matriz de Indicadores de Resultados

Ejercicio 2020

COMPONENTE I:

PRESUPUESTO ASIGNADO :

RESUMEN NARRATIVO
OBIJETIVOS

Contribuir ala
implementacion de
procedimientos adecuados
que favorezcan la
coordinacion de una
Administracion eficiente
mediante la ejecucion de
politicas publicas que incidan
efectivamente en un mayor
bienestar para la sociedad
Sanluisina

ACCIONES DE GOBIERNO DIFUNDIDAS
COMPONENTE II: CERTEZA JURIDICA PROPORCIONADA
COMPONENTE Ill: COORDINACION DE AGENDA MUNICIPAL Y DE GESTION INTERDEPENDENCIAS EFICIENTADA
COMPONENTE IV: COORDINACION ENTRE LAS DIFERENTES AREAS DEL MUNICIPIO MEJORADA
COMPONENTE V: DEPOSITO VEHICULAR MEJORADO
COMPONENTE VI: IMAGEN INSTITUCIONAL Y RELACIONES PUBLICAS EFICIENTADA
COMPONENTE VII: INFORMACION TRANSPARENTADA
COMPONENTE VIII: PATRIMONIO MUNICIPAL CONSERVADO Y RESGUARDADO
COMPONENTE IX: PLANEACION MUNICIPAL EFECTUADA
COMPONENTE X: POLITICAS PUBLICAS MUNICIPALES DESARROLLADAS

EJE PLAN MUNICIPAL: 5 GOBIERNO CIUDADANO, TRANSPARENTE Y EFICAZ

Porcentaje de
procedimientos y
politicas publicas
aplicados para
beneficio de la
poblacion

PROGRAMA MUNICIPAL: CONDUCCION DE LAS POLITICAS GENERALES DE GOBIERNO

FORMULA

(Cantidad de
procedimientos y politicas
publicas desarrolladas para
bienestar de la poblacion
informados en el Plan
Municipal de Desarrollo/
Total de procedimientos y
politicas publicas
informados en el Plan
Municipal de
Desarrollo)*100

UNIDAD DE FRECUENCIA
MEDIDA DE MEDICION

Porcentual

Anual

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: E, O, P

ASIGNACION DE RECURSOS: OB
ASIGNACION DE RECURSOS: DA
ASIGNACION DE RECURSOS: CA
ASIGNACION DE RECURSOS: DA
ASIGNACION DE RECURSOS: BT
ASIGNACION DE RECURSOS: OB
ASIGNACION DE RECURSOS: CB
ASIGNACION DE RECURSOS: BK, BT
ASIGNACION DE RECURSOS: FA, FP
ASIGNACION DE RECURSOS: AO

META TIPO DIMENSION

100% Estratégico Eficacia

MEDIOS DE
VERIFICACION

Informe de
seguimiento del
Plan Municipal de
Desarrollo,
Informe de
gobierno.

SUPUESTOS

Las dependencias que
conforman la
Administracién
Municipal realizan
procedimientos y
politicas publicas para el
bienestar de la poblacion




El municipio de San Luis Rio
Colorado cuenta con politicas
publicas, estrategias y
acciones adecuadas para
realizar procesos eficientes de
gobernabilidad

Porcentaje de
procedimientos y
politicas publicas
aplicados para
beneficio de la
poblacion

(Cantidad de
procedimientos y politicas
publicas desarrolladas para
bienestar de la poblacion
informados en el Plan
Municipal de Desarrollo/
Total de procedimientos y
politicas publicas
informados en el Plan
Municipal de
Desarrollo)*100

Porcentual

Anual

COMPONENTES Y ACTIVIDADADES

100%

Estratégico

Eficacia

Informe de
seguimiento del
Plan Municipal de
Desarrollo,
Informe de
gobierno.

Las dependencias que
conforman la
Administracién
Municipal se rigen por
politicas publicas
adecuadas para la
gobernabilidad

Campanfas realizadas para
. difusion de las acciones de . . -
Porcentaje de . . Existe disponibilidad
. . . . ., |gobierno / Campafias L Informe mensual .
Acciones de Gobierno campanas de difusion ] . . 100% ., Eficacia . presupuestaria para
. . . programadas para difundir| Porcentual Trimestral Gestion de campaiias . .
difundidas realizadas . . . ejecutar campafias de
las acciones de gobierno) * realizadas .
difusion
100
Eficientar la operatividad de
la Direccién mediante el (Cantidad de documentos y La dependencia realiza el
seguimiento a la elaboraciéon |indice de eficiencia oficios con seguimiento 3 seguimiento oportuno a
ACTIVIDAD 1.1 : ., . & Porcentual Trimestral >90% Gestion eficiencia |Libros de registro g P
de la documentacion operativa /total de documentos y lo asuntos
necesaria y demas asuntos oficios recibidos) *100 correspondientes
administrativos.
Mantener informada a la (Campafias realizadas para
poblacién sobre las . difusion de las acciones de . . -
. . Porcentaje de . N Existe disponibilidad
actividades del Gobierno . . ., |gobierno / Campafias L. Informe mensual .
. . campanas de difusion . . . 100% ., Eficacia N presupuestaria para
ACTIVIDAD 1.2 |Municipal mediante una . programadas para difundir| Porcentual Trimestral Gestion de campaiias . "
. D realizadas . . . ejecutar campafias de
eficaz difusion en los las acciones de gobierno) * realizadas e L,
. . difusion
diferentes medios de 100
comunicacion




Certeza Juridica

Variacién en la

realizacion de procesos

((Cantidad de procesos
juridicos de acuerdo a la
normatividad en el afio
actual / Total de procesos

Variaciéon

Anual

100%

Gestion

eficiencia

Informe del area

Los procesos y asun tos
juridicos se realizan de

administrativa

sanciones aplicadas

presentadas que requieren
sancién)*100

sobre sanciones
aplicadas

Proporcionada juridicos uridicos de acuerdo a la Juridica acuerdo a la normatividad
juriai u establecida
normatividad del afio
anterior)-1)*100
Todos los asuntos juridicos
. (Cantidad de asuntos juridicos relacionados con el
Llevar el control y Porcentaje de asuntos con seguimiento /Total de Expedientes de obierno municipal son
ACTIVIDAD 2.1 |seguimiento de los asuntos  |juridicos con & o Porcentual Semestral 100% Gestion eficiencia P L g P
rdi del j seguimiento asuntos juridicos presentados asuntos juridicos turnados para su
juridicos del Ayuntamiento & en el municipio) *100 seguimiento a la Secretaria
del Ayuntamiento
Reglamentos
. . (Cantidad de reglamentos & . Las dependencias
Actualizar, elaborar y adecuar |Porcentaje de actualizados / Total de actualizados y resentan disposicién en |a
ACTIVIDAD 2.2 |el marco reglamentario y reglamentos reglamentos que establece la Porcentual Anual 70% Gestion eficiencia aprobados por zctualizacién Ze U marco
ini i ici actualizados acuerdo de
administrativo municipal ley) *100 . normativo
Ayuntamiento
Informe de la La mayoria de las
Recibir y resolver las borcentaie de denuncias (Cantidad de denuncias dependenciay denuncias presentadas
ACTIVIDAD 2.3 |denuncias presentadas ante turnadasJ turnadas/Total de denuncias Porcentual Trimestral 80% Gestion eficiencia relaciéon de cumplen los requisitos para
esta Direccidn presentadas) *100 expedientes ser turnadas a instancias
realizados correspondientes
(Cantidad de sanciones Informe de la
Aplicar la sancion Porcentaie de aplicadas/Total de faltas dependencia Se aplican las sanciones
ACTIVIDAD 2.4 |correspondiente a cada falta ) administrativas Porcentual Trimestral 100% Gestion Eficiencia P correspondientes sin

favoritismos




Apoyar en la recepcién de

(Cantidad de apoyos de
recepcion de pensién

Informe de la
dependenciay

El juzgado solicita el apoyo

ACTIVIDAD 2.5 |pensiones acordadas en el porcentaje de apoyos  |realizados / total de apoyos de| Porcentual trimestral 100% Gestion eficiencia o .
; recencién de pension solicitudes del a la dependencia
juzgado p P juzgado
programados *100
(Cantidad de asuntos turnados
Coordinacién de Agenda a las distintas -
Municipal y de gestion Porcentaje de asuntos |dependencias/total de Informe de La agenda municipal es
. paly g l P Porcentual Trimestral 100% Gestion eficiencia . . coordinada 100% con las
interdependencias turnados asuntos presentados que presidencia . .
dependencias municipales
eficientada pueden ser resueltos por otra
dependencia)*100
. L, Las gestiones realizadas
Realizar gestidn de proyectos . . (Cantidad de gestiones con ) &
.. Porcentaje de gestiones . 290 ., . Informe de tienen una respuesta
ACTIVIDAD 3.1 |y recursos para beneficio de respuesta favorables/total de Porcentual Trimestral Gestion Eficiencia . . ,
favorables . ] presidencia favorable en la mayoria de
la ciudadania gestiones realizadas) *100
los casos
El Presidente Municipal
Presidir las sesiones de los Porcentaie de (Cantidad de sesiones Listas de preside las diferentes
ACTIVIDAD 3.2 |diferentes Consejos y Comités sesionesJ resididas presididas/Total de Porcentual Trimestral 100% Gestion Eficiencia |asistencia a sesiones que se realizan
Municipales B sesiones realizadas)*100 sesiones en el Municipio de San
Luis Rio Colorado
. . . . La Administracion
canalizar apoyos economicos |Porcentaje de apoyos  |(Cantidad de apoyos .
. . L. . . ., , Informe de Municipal cuenta con
ACTIVIDAD 3.3 |a personas y asociaciones sin |solicitados que son canalizados / Total de apoyos Porcentual trimestral >90 Gestion Economia . .
i de | | licit canalizados solicitados) *100 presidencia recursos para otorgar
ines de lucro, que lo soliciten apoyos econémicos
Atener audiencias de . L Las solicitudes recibidas son
ciudadanos para solucidn de |Porcentaje de (Cantidad de solicitudes >80 Registro de atendidas por la
ACTIVIDAD 3.4 L. L . canalizadas /Total de Porcentual Trimestral - Gestion Economia 7 ]
poblematicas presentadas en |solicitudes canalizadas L . * solicitudes dependencia
solicitudes recibidas) *100 .
el Municipio correspondlente
Cantidad de procesos
( ' p Informe de . .
L, . coordinadas con la Existen parametros
Coordinacién entre las Porcentaje de , procesos ]
. , L, Secretaria del L, . . establecidos para
diferentes areas del coordinacion de . Porcentual Semestral >90% Gestidon Eficacia coordinados con . L,
. . Ayuntamiento/Total de , mejorar la coordinacion
Municipio mejorada procesos Secretaria o
procesos efectuados por . institucional
Municipal

las dependencias)*100




Fungir como enlace entre el
Cabildo y las diversas
Dependencias de la
Administracion Pablica
Municipal, ademas de

Porcentaje de acciones

(Total de acciones de enlace
que coadyuvan con el
presidente, regidores y sindico

Oficios girados que
comprueben estas
acciones y/o

Las dependencias tienen la
disposicion de realizar el

ACTIVIDAD 4.1 . en el cumplimiento de sus Porcentual Trimestral 100% Gestion Eficiencia . L. .
coadyuvar con el Presidente, |de enlace funciones / total de acciones archivo fotografico |cumplimiento de sus
i indi de las acciones funciones
Regidores y Sindico para el realizadas por la dependencia) lizad
cumplimiento de sus *100 realizadas
atribuciones, en beneficio de
los san luisinos
Realizar transferencias para (Mo.nto de transferencias La deper.u:!enua cuenFa Fon
gastos de operacion y apoyo |Porcentaje de realizadas para gastos de Informe financiero las condiciones econdmicas
ACTIVIDAD 4.2 . ) . . operacion / Monto total de Porcentual Trimestral 100% Gestion Economia ) y operativas para realizar
a organismos para el transferencias realizadas , de tesoreria . .
) transferencias trasferencias en tiempo y
desarrollo de sus funciones programadas)*100 forma
Brindar seguimiento eficiente ((Total de cartillas militares La ciudadanfs muestr
. . o . . o . ) a ciudadania muestra
a las acciones de la junta de |Variacion en el tramite |tramitadas en el afio actual / L, ., L listado de cartillas |, , L,
ACTIVIDAD 4.3 . .. . . . . Variacién Anual > 15% Gestion eficiencia . interés en la realizacion del
reclutamiento y emitir de cartillas militares total cartillas tramitadas en el solicitadas tramite
cartillas militares afio anterior )-1)*100
((Total de atenciones y
denuncias realizadas en
materia de apoyo al
. L, P o . o Informe de la La poblacién tiene el interés
Brindar atencidn y asesoria al |Variacién porcentual de |consumidor en el afio actual / o . . L . P
ACTIVIDAD 4.4 i apovo al consumidor total de atenciones Variacion trimestral > 30% Gestion eficiencia dependenciay de hacer valer sus derechos
consumidor poy denuncias realizadaZen apoyo archivo de profeco |como consumidor
al consumidor en el afo
anterior) -1)*100
Brindar atencién a las (Acciones realizadas para Informe de Ia
necesidades presentadas y Porcentaje de detectar las necesidades de dependencia y las dependencias tienen la
. . seguimiento a las mejora / Total de acciones . L, . L disposicion de realizar el
ACTIVIDAD 4.5 |realizar gestiones ante las & i / porcentaje semestral 100% Gestion eficiencia oficios de P

dependencias municipales
correspondientes

necesidades
presentadas

gestionadas ante las
dependencias municipales
correspondientes) *100

seguimiento de las
acciones

cumplimiento de sus
funciones




Variacion de procesos

realizados que

((Cantidad de procesos
realizados de acuerdo a la
normatividad en el afio

Informe de la

La dependencia cumple
con los procedimientos

Depdsito vehicular mejorado actual / Total de procesos Variacién Anual > 90% Gestion Eficiencia . .
cumplen con la de acuerdo a | dependencia establecidos en la
u
normatividad . . normatividad.
normatividad del afio
anterior)-11*100
Llevar a cabo la operatividad -
- 'p . la operatividad del
del depésito vehicular (Cantidad de procesos corralon o varda
municipal: recepcion y egreso |Indice de eficiencia realizados de acuerdo a la . ., . Informe de la . Y .
ACTIVIDAD 5.1 ] . . . Porcentual Trimestral <0 Gestion Eficiencia . municipal se realiza en
de unidades, recorridos de operativa normatividad / Total de dependencia . L
. L, L, . los terminos eficiencia
inspeccion y elaboracion de procesos a realizar)*100 . .
reportes eficacia y economia
L, (Inventario . La dependencia cumple
Llevar a cabo la actualizacion Porcentaje de actualizado/Inventario Inventario con los procedimientos
ACTIVIDAD 5.2 |del inventario de la yarda . _J . . Porcentual Anual 100% Gestion Eficiencia |actualizado en el p
municipal inventario actualizado|registrado en el sistemna establecidos en la
P sistema)*100 normatividad
la operatividad del
Efectuar el procedimiento (Ingresos obtenidos por inf o pl o vard
. ., . S nforme corralon rda
para el remate y enajenacion [Indice de eficiencia remate/Ingresos ., L . Y .
ACTIVIDAD 5.3 , . . Porcentual Anual 290% Gestion Eficiencia |entregado a municipal se realiza en
de vehiculos depositados en |operativa programados en la Ley de ) . .
la Yarda Municipal Ingreso)*100 Tesoreria los terminos eficiencia
eficacia y economia
Lineamientos, Las Dependencias y
(Dependenciasy politicas y Entidades que integran
Porcentaje de ZaIri?:;nrl;:uzlail:csazueublicas estatrategias la Administracion
Imagen Institucional y cumplimiento en la pb ) P ) tfc) onal Trimestral 100% Eficaci publicas Municipal si realizan lo
. . . , sobre imagen instituciona rimestra ., icacia i i
relaciones publicas implementacién de / De endegncias porcentual ? Gestién establecidas en el |establecido por el
eficientadas estrategias de imagen P . 4 Gobierno Gobierno Municipal para
institucional pa.ramunlugales Municipal para |dar una buenaimagen
existentes) *100 darunabuena [de este.
imagen de la
(Cantidad de eventos Reportes de . .
L . . . Los ciudadanos tienen
Planeacidon y programacion realizados por el Gobierno eventos conocimiento del
i
operativa de los eventos del orcentaie de Municipal / total de Trimestral Eficacia desarrollados por uehacer del Gobierno
ACTIVIDAD 6.1 |gobierno municipal y los P ) eventos programados por | Porcentual >80% Gestion la Direccién de 4

coordinados con la sociedad
civil.

eventos realizados

el Gobierno Municipal) *
100

Comunicacion
Social

Municipal mediante el
desarrollo de eventos.




Disefiar y difundir la imagen

Porcentaje de

(Cantidad de campanias
institucionales realizadas /
Numero de campanias

Informe de
difusion de

Las dependencia 'y
entidades municipales

realizadas en materia de
transparencia

respuestas oportunas

respondidas en tiempo y
forma/Total de solicitudes
de acceso a la
informacion)*100

Informacion.
Informacion
trimestral

ACTIVIDAD 6.2 institucional difusién de imagen - titucionales Porcentual Trimestral 90% Gestion Eficiencia |imagen a través |envia la informacion
de campanias relativa a imagen
programadas) *100 institucionales. institucional.
Elaboracién, impresién y (Cantidad de disefios Informe.mensual !—|ay t?oorjdinjacién
supervision de disefios para Porcentaje de disefios elaborados/ Total de S:n?sla;t;zes Y g};i:r;:gszzr:aal para la
ACTIVIDAD 6.3 |eventos institucionales y disefios programados) Porcentual Trimestral 90% Gestidn Eficiencia
acontecimientos del Gobierno elaborados 100 institucionales  [campafias Institucionales
Municipal. difundidos del Gobierno Municipal.
(Cantidad de solicitudes de Bitacora interna (I;istijzzzz(?;:;;f:é
Porcentaje de informacién con respuesta . . ., .
limiento en 2 través del Portal de de solicitudes informacién solicitada al
Informacién transparentada :a:::ria de rendicion |transparencia/ Total de Porcentual Semestral >50% Gestion Eficiencia |2019. portal de transparencia
de cuentas solicitudes de informacién Informacién cuando es pertinente de
recibidas)*100 semestral acuerd(? ? la
normatividad
Las dependencias y
Garantizar la transparencia y (Cantidad de formatos con For.rr.mato'?le Fentldadetslpubllc.an .
el acceso a la informacion Porcentaje de informacién actualizada en ver!flcaFlon de las|informacién obligatoria
ACTIVIDAD 7.1 |publica actualizando la informacion el portal/ total de formatos| Porcentaje Trimestral 100% Gestion Eficiencia obhgauones de. ac.ut.erdo alos
informacién en el portal de  |actualizada contenidos en el publicadas Por principios que
obligaciones. portal)*100 dep.endenua y etstable.cen los
entidad lineamientos de las leyes
de transparencia
(Total de solicitudes de Bitscora interna
acceso a la informacién de solicitudes
Brindar respuesta oportuna y cuya respuesta es 2020. Direccién Las dependencias y
eficiente a las solicitudes Porcentaje de informacién obligatoria, . . ., L entidades dan respuesta
ACTIVIDAD 7.2 Porcentaje Trimestral >95% Gestion Eficiencia |de Accesoala

oportuna a la solicitudes
de informacién




Porcentaje de

(cantidad de obligaciones

El municipio cumple

anterior)-1)*100

obligaciones cumplidas/total de informe de obortuamente con las
u
Cumplir con las obligaciones |[publicadas de obligaciones establecidas ., L resultados P .
ACTIVIDAD 7.3 . . Porcentual Semestral 100% Gestion Eficiencia N obligaciones
en materia de Transparencia |acuerdo a los en la Ley General de emitidos por el establecidas en materia
i i
principios de calidad |transparencia y Acceso a la ISTAly el INAI det .
. o e transparencia
de la informacion Informacién Publica)*100 P
. . . . Informe del
Porcentaje de (Patrimonio Municipal tad Todas areas de la
estado que s
Patrimonio Municipal patrimonio municipal |registrado y ., L g administracion publica
. Porcentual Anual >95% Gestion Eficiencia [guarda el .
conservado y resguardado registrado y resguardado/Total de Patrimonio municipal presentan sus
resguardado Patrimonio Municipal)*100 . inventarios actualizados.
Municipal
Apoyar la Funcién Publica
P y L (Total de documentos . .
mediante la elaboracién de elaborados que se les La dependencia realiza el
documentos relativos a Indice de eficiencia 3 L . . seguimiento oportuno a
ACTIVIDAD 8.1 . . . brindo seguimiento / Total | Porcentual Trimestral >95% Gestion Eficiencia  [Libros de registro & P
reuniones, solicitudes y operativa de d ; los asuntos de su
e documentos
demads asuntos competencia
. . requeridos) *100 P
administrativos.
(Cantidad de asuntos
Representar al ayuntamiento p taie d donde se represent? al Oficios d Ze cue.n'Fa? cc;n Ila t;;edrfa
orcentaje de : , . icios de isposicidn de la Sindica
ACTIVIDAD 8.2 |en los asuntos que le sean J ) Ayuntamiento/Total de Porcentual Trimestral >90% Gestién Eficiencia L P
encomendados representaciones asuntos comisién para llevar a cabo los
encomendados)*100 asuntos encomendados
.. . . (Cantidad de solicitudes La dependencia responde
Atencion a la ciudadania en  |Porcentaje de ciudadanas atendidas/Total de Registro de oportunamente a las
ACTIVIDAD 8.3 |asuntos relativos a la solicitudes ciudadanas solicitudes ciudadanas Porcentual Trimestral 100% Gestidn Eficiencia soI?citudes solicitudes de los
dependencia atendidas recibidas)*100 ciudadanos de manera
oficial
Mantener actualizado el (total de inventarios de La dependencia actualiza
inventario de los bienes Porcentaje de bienes muebles ver'?’ca los inventarios
. . . ifi i i
muebles propiedad del actualizacién del actualizados /total de . ., L Inventarios Y
ACTIVIDAD 8.4 . i . . . . . . Porcentual Trimestral >95% Gestion eficacia . de las areas
municipio, asi como el uso, inventario de bienes |inventarios de bienes actualizados administrativas en
i i
destino y estado de dichos muebles muebes del muncipio) .
bienes 100 tiempo y forma
((Procesos que cumplen
Llevar a cabo el broceso para Variacion porcentual [con la normatividad del Informe de La dependencia cumple
. p P de procesosrealizados|afio actual/ Procesos que L L, L resultados con los procedimientos
ACTIVIDAD 8.5 |la venta y titulacion de lotes y Variacion Semestral >50 Gestion eficiencia ] .
rdi del Avuntamient que cumplen conla |cumplen con la realizado por |establecidos en la
ardineras del Ayuntamiento.
J y normatividad normatividad del afio sindicatura normatividad municipal




Mantener actualizado el
inventario de bienes

Porcentaje de

(total de inventarios de
bienes inmuebles

La dependencia actualiza

transparencia

obligaciones de la Ley
de Transparencia

totales de la Ley de
Transparencia)*100

ISTAl'y del INAI

inmuebles propiedad del actualizacién del actualizados /total de 3 L Inventarios - . .
ACTIVIDAD 8.6 . P ,p . . . . . / . Porcentual Trimestral >95% Gestion eficacia . y verifica los inventarios
Municipio, asi como el uso, inventario de bienes |iventarios de bienes actualizados en tiempo v forma
. . . . I
destino y estado de dichos inmuebles inmuebes del muncipio) oy
bienes. *100
(Total de acciones
desarrolladas para .
ovaluacion deTa Todas las acciones
Planeacion Municipal Porcentaje de Adminstracién Porcentual Anual > 90% Gestién oficacia Informe de ejecutadas son derivadas
. . | l = L.
efectuada acciones ejecutadas Municipal/Total de 0 planeacién del programa de
. P gobierno
acciones
programadas)*100
(Cantidad de obras
establecidas en el POA que La Administracién
Coordinar el Comité de Porcentaje de obras . i Informe de Obra .
ACTIVIDAD 9.1 | L. cinal lizad J se realizaron/Total de Porcentual semestral > 80% Gestion Eficiencia PUbli lizad Municipal lleva a cabo
aneacién municipa realizadas : Ublica realizada .
P P obras contenidas en el las obras establecidas
POA)*100
(Numero de dependencias Las dependencias y
que entregaron Informe anual de entidades entregan
Recopilar e integrar Indice de integracion |informacion relevante para Gobierno informacién en tgiempo v
ACTIVIDAD 9.2 informacion para la de informacion para lintegrar el Informe /Total Porcentual Anual 100% Gestion Eficiencia Municipal 2020 forma para la
™ |elaboracién del segundo informe de gobierno |de dependencias que publicadoenel |, .,
. . e integracion del Informe
informe de Gobierno conforman el boletin oficial .
i de gobierno
Ayuntamiento)*100
Impulsar la figura de la Porcentaje de Cantidlaq de proyectos Expedientes Se :fxp.r.ueba la
Direccién de Planeacion proyectos estrategicos elaborados y técnicos de factibilidad de
- Ao torizados para su realizacién de proyectos
Municipal y rescatar su papel |estratégicos au proyectos
ACTIVIDAD 9.3 i ; 4 ; Porcentual semestral 100% Gestion Eficiencia ;
en el disefio y formulacién de |elaborados y ejecucién/Cantidad de 0 resguardados en |Estratpegicos para el
proyectos estratégicos para el |ejecutados proyectos programados la direccion de desarrollo municipal
i *
desarrollo municipal. para ejecutar)*100 planeacion
(Cantidad de funcionarios La Administracion
. . capacitados /total de Informe Municipal cuenta con las
Fortalecer las capacidades de |Porcentaje de funci . tri tral dici .
e . . - uncionarios que . ., L rimestra condiciones economicas
ACTIVIDAD 9.4 |gestion publica en Funcionarios publicos g Porcentual Trimestral > 80% Gestion eficiencia . y . .
funcionarios piblicos capacitados conforman la constancias de y administrativas para
P P Administracion Municipal) capacitacion brindar capacitacion a
*100 los funcionarios
{Obligaciones de Ia Ley de . B
Brindar cumplimiento a las | Porcentaje de Transparencia que se La Direccion de
. N Evaluaciones de |Planeacidn cumple con
ACTIVIDAD 9.5 |obligaciones de la ley de cumplimiento de las  [cumplen/Obligaciones Porcentual Trimestral 100% Gestion Eficiencia P

las obligaciones de la Ley
de Transparencia




Vigilar el cumplimiento de las
metas e indicadores del Plan

Porcentaje de
cumplimiento de los

(sumatoria de porcentajes
de cumplimiento de cada
uno de los indicadores de
los objetivos estratégicos

Informe de la
direccion de
planeacion

Las dependencias y
entidades cumplen con

ACTIVIDAD 9.6 |Municipal de desarrollo indicadores de del PMD / El total de Porcentual Anual >30% Gestion eficacia validado por el los objetivos estratégicos
mediante su seguimientoy  |objetivos estratégicos |indicadores de objetivos organo de control|PMD
evaluacion de PMD estratégicos) *100 y evaluacion
gubernamental
(sumatoria de porcentajes
de cumplimiento de cada
uno de los indicadores de Informe de Las dependencias y
Brindar seguimiento y Porcentaje de la guia para el desempefio reSLllltac{(l)s ((:Ije Ila lentl.dzt.:lesdcumpcljenl conl
, , . - ., . evaluacién de la |los indicadores de la guia
ACTIVIDAD 9.7 |coordinar la aplicacion la guia [cumplimiento de los municipal / El total de Porcentual Anual 100% Gestién eficacia i | I N &
. - Lo . uia parae ara el desempefio
para el desempefio municipal |indicadores indicadores de la guia para gtiia b o P . P
el desempefio desempefio municipal
municipal)*100 municipal
Informe de la
(Cantidad de metas del direccion de La Administracion
Porcentaje de POA que se cumplieron laneacion Municinal cumple las
Brindar seguimiento al POA  |cumplimiento de los [|/Total de metas ., . P . P p
ACTIVIDAD 9.8 2020 metas establecidas en|establecidas en el Porcentual Anual > 80% Gestion eficacia validado por el metas establecidas en el
| POA POA)*100 organo de control|POA
e .
y evaluacion
gubernamental
(Politicas publicas La planeacion municpal
" . . . municipales desarrolladas Informe de P . P
Politicas publicas municipales |Porcentaje de . o ., . ., se realiza en base a la
. /Politicas publicas Porcentual Anual > 85% Gestion Eficiencia evaluacién del )
desarrolladas Politicas desarrolladas . N metodologia del marco
municipales desempefio lbgico
propuestas)*100 &
Cumplir con la Normatividad La totalidad de los
. . . . (Cantidad de sesiones . .
ACTIVIDAD establecida realizando Porcentaje de sesiones . . ) o, L Actas de reuniones |integrantes del
. . . realizadas / Cantidad de Porcentual Trimestral >90% Gestion Eficiencia . ) .
10.1 reuniones de cabildo realizadas sesiones programadas)*100 de Ayuntamiento |Ayuntamiento asisten a las
ordinarias y extraordinarias sesiones
Contribuir al desarrollo de Las comisiones de cabildo
s - . Porcentaje de acuerdos |(Cantidad de acuerdos . ) . .
ACTIVIDAD politicas publicas mediante la i . , L Actas de reuniones |realizan reuniones previas
L L ., |aprobados aprobados / Cantidad de Porcentual Trimestral >90% Gestion Eficiencia . L, .
10.2 revision, analisis y aprobacién acuerdos revisados)*100 de Ayuntamiento |para la revisidon y analisias
de acuerdos y disposiciones de posibles acuerdos




Atender solicitudes de la

(Cantidad de apoyos

Informe de

Los regidores del

ACTIVIDAD . , . Porcentaje de apoyos . ] . ., L - . .
10.3 ciudadania mediante la estionados gestionados / Cantidad de Porcentual Trimestral > 90% Gestion Eficiencia cumplimiento de  |Ayuntamiento gestionan
' gestién de apoyos & apoyos solicitados)*100 metas apoyos para la ciudadania
. . Cantidad de Informes
ACTIVIDAD Presentar informe de trabajo |Porcentaje de Informes ( . 3 > 90% L, L Informes Cada uno de los regidores
presentados a la ciudadania / Porcentual Anual Gestion Eficiencia .
10.4 anual presentados presentados presenta su informe anual

Total de regidores)*100




DEPENDENCIA: ORGANO DE CONTROL Y EVALUACION GUBERNAMENTAL

San Luis Rio Colorado Sonora

Administracion 2018-2021

Matriz de Indicadores de Resultados

PROGRAMA MUNICIPAL: DESARROLLO A LA FUNCION PUBLICA Y COMBATE A LA CORRUPCION

CATEGORIA PROGRAMATICA: O APOYO A LA FUNCION PUBLICA Y COMBATE A LA CORRUPCION COMPONENTE I: ACTIVIDADES PARA EL CONTROL DE GESTION PUBLICA REALIZADAS
ASIGANACION DE RECURSOS : GU CONTROL Y EVALUACION DE LA GESTION MUNICIPAL
SUB PROGRAMA:
EJE PLAN MUNICIPAL: 5 Gobierno, ciudadano eficiente y eficaz
PRESUPUESTO ASIGNADO : 29,855675.56
Programar, organizar y coordinar Unidades de Control Interno
las acciones de control, evaluacion, y Vigilancia implementadas en .
. . e . L N todas las unidades
vigilancia y fiscalizacién del correcto |porcentaje de la Administracion Publica . - .
. . L . . . ., L organigramas administrativas cuentan
FIN uso de patrimonio, el ejercicio del |unidades de control |Municipal / Total porcentaje anual >80 gestion eficacia |, .
S , . . internos con unidades de control
gasto publico, asi como el interno de dependencias de la APM) * interno
desempefio de los servidores 100
publicos.
(Resultado de encuesta en la todas las unidades
percepcion sobre la administrativas
Contribuir a meiorar la percepcién Variacién porcentual [frecuencia de corrupcién del contribuyen a mejorar la
. ! p P de percepcién sobre |gobierno municipal en el resultado de la percepcion del gobierno
de la corrupcién del gobierno . . . . municioal mediante
. . . L la frecuencia de periodo actual/resultado de |variacion . . encuesta realizada p
PROPOSITO municipal mediante la fiscalizacién y ., ., bienal >10 proxy calidad . acciénes de
control del eiercicio del servicio actos de corrupcién |encuesta en la percepcion porcentual por institucion
iblico ! en San Luis Rio sobre la frecuencia de educativa transparencia, y
P Colorado corrupcién del gobierno honestidad difundidas
municipal en el periodo
anterior)-1*100
. . . las acciones de
. porcentaje de total de acciones de informe de )
Actividades de control para el . L, ., L contraloria son
. . L, Lo acciones de prevencién de la corrupcién . ., L cumplimiento del
COMPONENTE | |mejoramiento de la gestidn publica ., . . porcentaje anual 260 |[gestion eficacia enfocadas a la
. prevencién de la /total de acciones realizadas programa de .,
realizadas L, . prevencién de la
corrupcion *100 control interno L,
corrupcion




RESUMEN NARRATIVO OBJETIVOS

Realizar auditorias a las
dependencias y paramunicipales
para comprobar el cumplimiento a

[\0]V]:13{3

porcentaje de

ACTIVIDADADES

FORMULA

(Total de auditorias con

UNIDAD DE
MEDIDA

FRECUENCIA
DE
MEDICION

DIMENSION

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

el total de las auditoras

las disposiciones en materia de o, resultados favorables /total . . L L informe de .
ACTIVIDAD 1.1 ., ., auditorias con . porcentaje | trimestral >90% Gestion eficiencia , realizadas presentan
planeacidn, presupuestacion, " de las auditorias contraloria
. . ., resultado positivo resultados favorables
ingresos, inversion de obra, deuda, programadas) *100
patrimonio, fondos y valores del
municipio
todas las observaciones
(Total de programas . 3
. . . - emitidas por los drganos
Seguimiento a observaciones porcentaje de presupuestarios a los que se ) N
. p L. . L . . L . informe de de fiscalizacidn son
ACTIVIDAD 1.2 |emitidas por Organos de seguimiento a les brindo seguimiento /total porcentaje | trimestral 100% Gestion eficacia ,
L, . ] . contraloria solventadas por las
Fiscalizacion observaciones de observaciones emitidas) ]
dependencias
*100
responsables
((Porcentaje de avance en la La Secretaria de
. Variacion porcentual [implementacion del PbR-SED . - Hacienda y Crédito
seguimiento a los resultados del . N . Diagndstico sobre L .
. ., del porcentaje de |del afio actual / Porcentaje de Publcio aplica el
Sistema de Evaluacion del . L, . . L, . el avanceen la . L
ACTIVIDAD 1.3 N . . avance en la avance en la implementacidn porcentaje |[trimestral 45% Gestion eficacia . ., diagndstico soble el
desempefio para aplicar las acciones| . ., ~ implementacién
. implementacion del |del PbR-SED del afio avance en la
correspondientes . . . del PbR-SED 2019 | . o
PbR-SED inmediato anterior)-1)*100 implementacion del PbR

SED




Llevar a cabo el control y evaluacién
de procedimientos administrativos
en apego a las normasy

(Total de procedimientos

todos los
procedimientos

rocedimientos resultantes con observacion 3 . informe de administrativos son
ACTIVIDAD 1.4 |[disposiciones aplicables: arqueos, P . o porcentaje | trimestral <25% Gestion eficacia ) .
entrega de becas, cumplimiento de aplicados /total de procedimientos contraloria realizados en apego a
- P evaluados)*100 las normasy
objetivos y metas, fiscalizacidn de . . .
obras disposiciones aplicables
se atienden y brinda
. . . |(Total de quejas y denuncias o y
Atender y dar seguimiento a Porcentaje de quejas . . . seguimiento al 100% de
. . . atendidas/total de quejas y . . L, L informe de . L
ACTIVIDAD 1.5 |denuncias en contra de servidores |y denuncias denuncias presentadas)*100 porcentaje | trimestral 100% Gestion eficacia contraloria las denuncias recibidas
publicos municipales. atendidas P en contra de servidores
publicos
Integrar expedientes
correspondientes a actos u se integran el 100% de
omisiones de los servidores publicos |porcentaje de (Total de expedientes o d los expedientes
. . . . . . ., — informe de .
ACTIVIDAD 1.6 |municpales en relacion a expedientes integrados/total de casos porcentaje | trimestral 100% Gestion eficacia contraloria correspondientes a
responsabilidades administrativas  |integradpos presentados)*100 actos u omisiones de
aplicando sanciones de acuerdoa la servidores publicos
normatividad.
(total de asesorias juridicas ol 6reano de control
., brindadas en el periodo 8 ., y
. , . ., variacién porcentual . evaluacién
Brindar asesoria y orientacién i actual/total de . . L, L informe de
ACTIVIDAD 1.7 |. |, . . i de asesorias L . porcentaje trimestral > 20% Gestion eficacia i gubernamental cumple
juridica a la ciudadania uridicas [(asesorias juridicas brindadas contraloria con las asesorias
) en el mismo periodo del afio o
anterior )-1]¥100 juridicas programadas
. (Total de declaraciones .
. porcentaje de . . todos los servidores
Llevar a cabo el registro de la decl . patrimoniales inf q ibli ;
., . ., . . |declaraciones . ., L informe de Ublicos presentan su
ACTIVIDAD 1.8 |declaracidn de situacidn patrimonial atrimoniales presentadas/total de porcentaje semestral 100% Gestion eficacia contraloria Zeclarac'Zn atrimonial
L i i . . . i i i
de servidores publicos. P declaraciones patrimoniales . P
presentadas orogramadas) *100 en tiempo y forma
(Declaraciones patrimoniales todos | id
. . . odos los servidores
Verificar datos de la declaracién de |declaraciones verificadas con datos forme de iblicos presentan s
i ubli u
ACTIVIDAD 1.9 |situacion patrimonial de servidores |patrimoniales correctos /total de porcentaje anual 100% Gestion eficacia i P p . .
contraloria declaracién patrimonial

publicos

verificadas

declaraciones patrimoniales
revisadas) *100

en tiempo y forma




Evitar la corrupcién mediante la

porcentaje de

(total de recomendaciones en
materia de control interno

todas las unidades

administrativas tienen la

o o cumplimiento del acatadas/total de . . L, . informe de . . .
ACTIVIDAD 1.10 |Implementacion y seguimiento al . . porcentaje [trimestral 100% Gestion eficacia , disposicion de cumplir
. . sistema de control |recomendaciones en tema de contraloria
Sistema de Control interno. . . con el programa de
interno control interno control interno
i
realizadas)*100
informe de la |todas las unidades
Implementacion v seeuimiento al (total de acciones realizadas unidad administrativas tienen la
i uimi ;
ACTIVIDAD 1.11 | P yseg del programa mejora de la porcentaje  |anual 100% Gestion eficacia responsable del |disposicion de cumplir

Programa de Mejora de la Gestion

porcentaje de

gestidn/ el total de acciones

programa mejora

con el programa de

avance del programa|programadas del programa
mejora de la gestion |mejora de la gestidn)*100

de la gestion  |mejora de la gestién




San Luis Rio Colorado Sonora
Administracion 2018-2021
Matriz de Indicadores de Resultados

Ejercicio 2020

PROGRAMA MUNICIPAL: FORTALECIMIENTO DE LOS INGRESOS PROGRAMA PRESUPUESTARIO 1: M APOYO AL PROCESO PRESUPUESTARIO Y PARA MEJORAR LA
EFICIENCIA INSTITUCIONAL

ASIGNACION DE RECURSOS: EY

ASIGNACION DE RECURSOS: D5

ASIGNACION DE RECURSOS: 0Z

COMPONENTE I: LEY DE INGRESOS EJECUTADA

COMPONENTE Il: REGLAMENTACION MUNICIPAL APLICADA

COMPONENTE IlI: SISTEMA CATASTRAL ADMINISTRADO

EJE PLAN MUNICIPAL: 5 GOBIERNO CIUDADANO, TRANSPARENTE Y EFICAZ

PRESUPUESTO ASIGNADO : 10°127,336.76
RESUMEN NARRATIVO

UNIDAD DE FRECUENCIA MEDIOS DE

NOMBRE FORMULA > DIMENSION > SUPUESTOS
OBJETIVOS MEDIDA DE MEDICION VERIFICACION
Contribuir a generar un
Gobierno honesto y al
. y Total de Ingresos de Libre Informes . .,
servicio de la gente . . . . . La Administracién
. Fortalecimiento de |Disposicion-Total de . . financieros .
FIN mediante una . . Monto Anual >0 Estratégico Eficacia . municipal cuenta con
. ., L la hacienda Publica |Egresos No trimestrales y .
administracion eficiente de . L finanzas sanas
. Lo Etiquetados Cuenta Publica
las finanzas Publicas
Municipales.
Disposicion de los
Ejercer los Recursos funcionarios de las
L Indice de eficiencia | (Total de Ingresos/Total
PROPOSITO Publicos del Municipio . ( & / Porcentaje Anual >0 Estratégico Eficacia Cuenta Publica [diferentes dependencias
L . . presupuestaria de Egresos)*100 L L
con Disciplina Financiera para aplicacidn eficiente
de recursos
Porcentaje de (Ingresos totales recibidos Informes La informacién
COMPONENTE . recaudacion de los & . L. L Financieros . .
Ley de Ingresos ejecutada |, / Ingresos totales Porcentual Trimestral >90% Estratégico Eficiencia . financiera se encuentra
| ingresos totales Trimestrales y .
presupuestados) * 100 . actualizada
programados Cuenta Publica

ACTIVIDADADES

MEDIOS DE
VERIFICACION

UNIDAD DE
MEDIDA

FRECUENCIA
DE MEDICION

RESUMEN NARRATIVO
OBJETIVOS

DIMENSION

FORMULA

NOMBRE SUPUESTOS




Elaborar Ley de Ingresos

Porcentaje de

(Presupuesto de ingresos
aprobado / Presupuesto

Presupuesto de
ingresos 2021
elaborado por el
H. Ayuntamiento

El presupuesto y Ley de
Ingresos se realiza en
tiempo y forma para

. integracion del . 100% ., . -
ACTIVIDAD 1.1 |del ayuntamiento para el resuDUesto v Le de ingresos Porcentual Anual Gestion Eficiencia |de San Luis Rio que al someterlo a
upu . .
ejercicio 2021 P . P yrey integrado)*100 Colorado vy sesion de Ayuntamiento
de ingresos .
publicado en el |sea aprobado
Boletin Oficial del
Estado.
(Reportes y estados
Controlar el registro de las . financieros
. Porcentaje de . . Informes
operaciones y elaborar realizados en tiempo y . . . .,
estados financieros estados forma / Financieros La informacién
ACTIVIDAD 1.2 . financieros Porcentual Trimestral 100% Gestion Eficiencia |Trimestralesy financiera se encuentra
mensuales para verificar la Reportes y estados .
L, elaborados en . . Cuenta actualizada
correcta aplicaciéon del . financieros .
tiempo y forma . Publica
Presupuesto de Ingresos. requeridos) * 100
((Monto de los Ingresos
Fortalecer la recaudacion recaudados en el periodo
de ingresos propios y L del afio evaluado/ Monto Informes Los reportes financieros
o . Variacion porcentual los i . . .
ACTIVIDAD 1.3 extraordinarios, ingresos de los ingresos de los ingresos Variacion Trimestral >10% Gestion Economia Financieros y de cuenta publica se
"~ |estatales y federales. Asi s Ing recaudados en el mismo = Trimestrales y elaboran en tiempo y
. municipales . ~ . ]
como ingresos no pagados periodo del afio anterior)- Cuenta Publica |forma
de ejercicios anteriores. 1)*100
. (Articulos del reglamento Informe de Las dependecnias
L, . Porcentaje de la . . . s ;
COMPONENTE |Reglamentacién Municipal L, interior que se aplican/ . L. L seguimiento de la |realizan sus procesos en
reglamentacion Porcentual Trimestral 100% Estratégico Eficiencia

aplicada

aplicada

articulos del reglamento
interior aplicables)*100

dependencia
correspondiente

apegoala
reglamentacion




[(verificaciones de permisos

Verificacion e inspeccion de requeridos por la ciudadania Informe de la Los verificadores cumplen
permisos requeridos por la |variacién porcentual |en el periodo actual actual / dependenciay en tiempo y forma con la
ACTIVIDAD 2.1 |ciudadania vy del de inspecciones de verificaciones de permisos Variacion Trimestral >30% Gestién Eficiencia oficios de inspeccién y la ciudadania
cumplimiento del permisos requeridos por la ciudadania seguimiento de las |muestra interés en realizar
i en el mismo periodo del ano acciones os tramites para permisos.
reglamento aplicable I mismo periodo del af i los tramites para permi
anterior) -1]*100
COMPONENTE |Sistema catastral Porcentaje de (Predios inscritos/predios Informe de Disponibilidad de los
n administrado predios inscritos en |totales del Porcentual Anual >90% Estratégico Eficiencia |predios usuarios para
el padrén catastral |municipio)*100 regristrados incorporarse al padrén
Informe de
Operar, evaluar y actualizar |Porcentaje de (Predios actualizados / di Disponibilidad del
. . , predios . .
el sistema de avance en la redios totales del padrén , L . ropietario o poseedor
ACTIVIDAD 3.1 . ., L, P . P Porcentual Semestral >30% Gestion Eficiencia |actualizados prop p
administracion del catastro |actualizacion del catastral)*100 p | para levantamiento en
- . enerado por e
municipal padrén catastral g. P campo
sistema catastral
(Proyecto para
modernizacidn catastral El 100% de los registros
Porcentaje de Base de datos del
Implementar Proyecto para implementado/proyecto , . . catastrales se
ACTIVIDAD 3.2 : Y P cumplimiento del P /proy Porcentual Anual 100% Gestion Eficiencia [sistema

la Modernizacion Catastral

proyecto

para modernizacion
catastral
programado)*100

modernizado

encuentran digitalizados
e incluidos en sistema




San Luis Rio Colorado Sonora
Administracion 2018-2021
Matriz de Indicadores de Resultados

Ejercicio 2020

PROGRAMA MUNICIPAL: MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 1:M APOYO AL PROCESO PRESUPUESTARIO Y PARA MEJORAR LA
EFICIENCIA INSTITUCIONAL

COMPONENTE I: SUMINISTRO DE LOS RECURSOS TECNOLOGICOS A LAS DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO
MUNICIPAL, EJECTUADO

COMPONENTE Il: ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS HUMANOS DE LAS DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO
MUNICIPAL, EJECTUADA

ASIGNACION DE RECURSOS: K2

ASIGNACION DE RECURSOS: KV

RESUMEN NARRATIVO
OBJETIVOS

Contribuir en fortalecer de
forma eficiente y
transparente el uso,
suministro y racionalidad
de los recursos humanos,

NOMBRE

Observaciones

EJE PLAN MUNICIPAL: 5 GOBIERNO CIUDADANO, TRANSPARENTE Y EFICAZ
PRESUPUESTO ASIGNADO: 26,912,277.00

FORMULA

((Total de observaciones
solventadas /total de

UNIDAD DE
MEDIDA

FRECUENCIA
DE MEDICION

TIPO

DIMENSION

MEDIOS DE
VERIFICACION

Informe de pre-
cierre de

SUPUESTOS

Que se lleven a cabo las
auditorias del isaf, con la
correcta coordinacion

humanos, financieros,
materiales y tecnologicos
disponibles.

financieros,
materiales y
tecnologicos

disponibles)*100

recursos
realizadas por las
dependencias

FIN . , . ] porcentual anual 80% Estratégico Eficacia . . i
materiales, tecnolégicosy [solventadas observaciones por observaciones de las diferentes areas, y
financieros, asi como los solventar -1)*100) por solventar asi poder solventar las
servicios de soporte, observaciones
modernizacién y de mejora
continua.

El gobierno municipal Porcentaje de Informe del
administra de manera disponibilidad de R estatus de las El Ayuntamiento
ecursos
p eficiente recursos recursos humanos . L . L solicitudes de dispone de recursos
PROPOSITO " |solicitados/recursos porcentual semestral >90% estratégico eficacia P

para el equipamiento de
las dependencias




Suministro de los recursos
tecnologicos a las
dependencias del gobierno
municipal, ejectutado.

Porcentaje de

recursos aplicados

en equipa,miento
tecnologico

(Monto de los recursos
aplicados para
equipamientoy

mantinimientos/Total de

los recursos
presupuestados para
equipamientoy
mantenimientos)*100

porcentual trimestral

>90%

estrategico

economia

Informes
financieros
trimestrales

El Ayuntamiento
dispone de recursos
para el equipamientpo
tecnolégico necesario

ACTIVIDADADES
RESUMEN NARRATIVO > UNIDAD DE FRECUENCIA > MEDIOS DE
NOMBRE FORMULA , DIMENSION ; SUPUESTOS
OBIJETIVOS MEDIDA DE MEDICION VERIFICACION
Brindar apoyo y atencion a . . L, .
. . (Cantidad de La direccion atiende
los usuarios del gobierno . .
. Porcentaje de problematicas Informe de oportunamente las
municipal en las " . . - o L .
ACTIVIDAD 1.1 L. L problematicas atendidas/Total de porcentual trimestral 100% gestion eficiencia [solicitudes problematicas
problematicas diarias de . . L
operacion v equino de atendidas problematicas recibidas presentadas en las
P y equip recibidas)*100 dependencias
computo
Garantizar que la
ciudadania pueda consultar
. p (cantidad de Bitacora de L.
la informacién de todas las . . La pagina Web del
) ) mantenimientos mantenimien- ) )
dependencias que Porcentaje de , . . Ayuntamiento recibe
o efectuabos a la pagina . » . tos aplicados. L
ACTIVIDAD 1.2 |conforman el mantenimiento a la porcentual trimestral 100% gestion calidad ., mantenimiento
) . . Web/total de Informacion .
Ayuntamiento y realizar pagina Web . L. constante para brindar
. , mantenimientos programatica ) L, .
tramites en linea, . informacion actualizada
. . programadso)*100 trimestral
brindando mantenimiento
a pagina WEB.
Optimizar las funciones que
. . Informe del .
realizan las dependencias , . El Ayuntamiento
. . (recursos tecnoldgicos estatus de las .
mediante el desarrollo, Porcentaje de necesarios / recursos solicitudes de dispone de recursos
ACTIVIDAD 1.3 |analisis e implementacion |disponibilidad de , . porcentual semestral >90% estratégico eficacia . . para el equipamiento
. , . . tecnoldgicos equipo realizadas , .
de nuevos sistemas, asi equipos y sistemas . . tecnoldgico de las
. disponibles)*100 por las .
como mantenimiento a . dependencias
. . dependencias
sistemas existentes.




Brindar mantenimiento
preventivo y correctivo a

Porcentaje de

(Numero Total de equipos
con mantenimiento

Bitacora de

Los equipos de cémputo
de las dependencias

ACTIVIDAD 1.4 cqUinos en las diferentes equipos sometidos a |preventivo / NUmero porcentual trimestral > 90% gestion eficiencia [mantenimien- reciben mantenimiento
auip . mantenimiento Total de equipos de tos aplicados .
dependencias computo) * 100 preventivo
(Cantidad de Informe de
reestructuras efectuadas trabajo con redes |Las redes y telefonia IP
Reestructurar y administrar |Porcentaje de redes |en el trimestre/Total de . , . L. telefonia. del Ayuntamiento se
ACTIVIDAD 1.5 y J / porcentual trimestral > 90% estratégico eficacia y ., Y
redes y telefonia IP reestructuradas reestructuras Informacion reestructurany
programadas en el programatica administran
trimestre)*100 trimestral
Optimizar las funciones que Informes de la El Ayuntamiento
realiza la Direccién de Porcentaie de (sistemas direccion, dispone de recursos
ACTIVIDAD 1.6 |Seguridad Publica a través sistemasjtraba'ados desarrollados/sistemas porcentual trimestral > 80% gestién eficiencia  |Informacién para el desarrollo e
del mantenimiento a ) programados)*100 programatica implementacion de
sistemas existentes trimestral sistemas.
Brindar apoyo y atencién a (Numero de Sistemas,
los usuarios de la Direccidn redes y equipos con Se cuenta con un
de Seguridad Publica en las [Porcentaje de funcionamiento éptimo , L Informes de la inventario que indique
ACTIVIDAD 1.7 & ) P / porcentual trimestral 100% gestion eficacia . g

problematicas diarias de
operacién y equipo de
computo

sistemas éptimos

Numero Total de
sistemas, redes y equipos)
*100

direccion

el estado de los recursos
tecnoldgicos




Brindar mantenimiento
preventivo y correctivo a

Porcentaje de

(Numero Total de equipos

con mantenimiento

Bitacora de

Los equipos de computo
de las dependencias

ACTIVIDAD 1.8 eqUinos tecnoldgicos de equipos sometidos a |preventivo / NUmero porcentual trimestral > 90% gestion eficiencia [mantenimien- reciben mantenimiento
ui i i imi
g p. . g mantenimiento Total de equipos de tos aplicados .
Seguridad Publica computo)*100 preventivo
(Monto de los recursos
aplicados para
Mantenimiento y P taie d equipamientoy inf El Ayuntamiento
. -, orcentaje de . nformes .
administracion de redes y . J . mantenimientos/Total de . . L . . dispone de recursos
ACTIVIDAD 1.9 B . L, mantenimiento a porcentual trimestral >90% estrategico eficiencia financieros i .
Telefonia de la Direccion de d telefoni los recursos tri tral para el equipamientpo
. e redes y telefonia rimestrales , . .
Seguridad Publica y presupuestados para tecnoldgico necesario
equipamientoy
mantenimientos)*100
Llevar a cabo la
Administracién eficiente de
los recursos de las
ACTIVIDAD dependencias mediante la (Total presupuesto ejercido informe financiero la dependencia realiza un
1.10 coordinacién de las Coordinacidn eficiente |/total presupuesto porcentual trimestral >80% gestion eficacia trimestral ejercicio presupuestal

actividades
correspondientes y
elaboracién de la
documentacidn necesaria

programado)*100

eficiente




ACTIVIDAD
1.11

Garantizar el correcto
funcionamiento de las
unidades de transporte
mediante la coordinacion
de un programa de
mantenimiento

Mantenimiento de
unidades

(Total de mantenimientos
realizados/total de
mantenimientos
programados)*100

porcentual

trimestral

100%

gestion

eficacia

bitdcoras de
servicios

El municipio cuenta con las
condiciones econémicas y
operativas para brindar
servicios oportunos

ACTIVIDAD
1.12

Efectuar el proceso de
compras mediante
adquision directa 'y
licitacion simplificada

Porcentaje de

solicitudes de compras
atendidas con eficacia

(Solicitudes de compras
atendidas con eficacia / total
de compras solicitadas *100)

porcentual

trimestral

100%

gestion

eficacia

Reporte de las
solicitudes de
contratos y
atenciones
atendidas por las
dependencias

La dependencia realiza la
solicitud de contrato o
licitacion con respaldo de
documentacion y
presupuesto necesario

ACTIVIDAD
1.13

Realizar y dar seguimiento
a los procesos de licitacion
publica.

Porcentaje de
solicitudes de

licitaciones atendidas

(Licitaciones atendidas/ total
de licitaciones
solicitadas*100)

porcentual

trimestral

100%

gestion

eficacia

Reporte de las
solicitudes de
contratos y
atenciones
atendidas por las
dependencias

La dependencia realiza la
solicitud de contrato o
licitacion con respaldo de
documentacion y
presupuesto necesario




Administracion de los
recursos humanos de la

Administracion de

(Total de nimero de
participantes
afio actual/Total de

Reporte de
nominas

Los recursos humanos
se administran

municipal y prestaciones de
seguridad social

nomina procesados)*100

dependencias del gobierno |recursos humanos  |ntimero de porcentual anual <10% gestion Eficacia publicado del aio |eficientemente por lo
. ) . . actual y del afio |cual no se incrementa la
municipal, ejecutada. participantes afio . y .
anterior)*100 anterior plantilla laboral
Contar con la totalidad de
la documentacion . Todos los servidores
. . (Total de expedientes . = .
necesaria de los empleados |Expedientes . . o, . Archivo de servicios |publicos cuentan con un
ACTIVIDAD 2.1 . L, . actualizados/total de porcentual trimestral 90% gestion eficacia . . .
de la Administracion actualizados empleados municipales)*100 administrativos expediente de acuerdo a
mediante la actualizacion legislacion vigente
de sus expedientes
(Total de pagos de nomina fl L ¢ |
noéminas del gobierno . forma/total de pagos de ) g . . . )
ACTIVIDAD 2.2 Pagos de nomina porcentual trimestral 100% gestion eficacia Nominas timbradas |necesarias para la

realizacidn del pago en
tiempo y forma




Mantener actualizada la
estructura organica de la
Administracion mediante el

Organigrama

Organigrama

La direccién de servicios
administrativos actualiza
en tiempo y forma los

ACTIVIDAD 2.3 |registro de modificaciones, . Organigrama optimo promedio anual 95% gestion eficacia . o
N o q actualizado publicado movimientos de la
asi como. mOV|m|er.1tos e estructura orgdnica de
altas, bajas y cambio de personal
personal
Carpeta de
: Total de programas de evidencia de las
Brindar a los empleados ( ] p g ) . . __|Capacitaciones disponibles
seguridad y conocimientos |Programa de capacitacién realizado/total capacitaciones, lista para llevar a cabo las
ACTIVIDAD 2.4 de programa de capacitacion porcentual trimestral 100% gestion eficacia de asistenciay

mediante un programa
anual de capacitacion

capacitaciones

por realizar)*100

evidencia
fotografica

capacitaciones




San Luis Rio Colorado Sonora
Administracion 2018-2021
Matriz de Indicadores de Resultados

PROGRAMA MUNICIPAL: MUNICIPIO CON INFRAESTRUCTUA Y EQUIPAMIENTO URBANO

COMPONENTE I: NORMATIVIDAD DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL CUMPLIDA
COMPONENTE lI: POLITICA DE DESARROLLO URBANO FORMULADA
COMPONENTE lll: EQUILIBRIO ECOLOGICO MEJORADO
COMPONENTE IV: OBRA PUBLICA PLANIFICADA Y EJECUTADA
COMPONENTE V: OPERATIVIDAD EFICIENTADA

EJE PLAN MUNICIPAL: 3 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA TODOS

EJE PLAN MUNICIPAL: 4 MUNICIPIO ORDENADO, SUSTENTABLE Y COMPETITIVO
PRESUPUESTO ASIGNADO : 16,749,355.00

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 1: G REGULACION Y SUPERVISION

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2: K PROYECTOS DE INVERSION
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 3: E PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS

ASIGNACION DE RECURSOS: HN
ASIGNACION DE RECURSOS: HW
ASIGNACION DE RECURSOS: PE
ASIGNACION DE RECURSOS: PA
ASIGNACION DE RECURSOS: ZL

Contribuir a transformar la

Variacion de las

((Obras realizadas de
acuerdo a la normatividad

Carpetas de

La dependencia lleva el

infraestrctura municipal, . . N registro e L,
obras realizadas de |aplicable del afo . . control y la organizacién
dotando de las obras L. . . informacion .
FIN . . acuerdo con la actual/Total de obras Variacion Anual 5% Estrategico Eficacia . establecida por
publicas y de calidad . . correspondiente .
. normatividad realizadas de acuerdo a la normatividad para el
cumpliendo con la . .. . de todas las obras .
. . establecida. normatividad aplicable . cumplimiento de obras.
normatividad establecida. N . realizadas
del afio anterior)-1)*100
Los habitantes del
municipio de San Luis Rio |Conocer el numero [((Cantidad de poblacion Administrativos y
Colorado cuentan con de poblacion beneficiada con obra Proyectos y obras |[responsables de area
obras que preservan el beneficiada con las |publica realizada en el con toda la llevan todo lo referente
PROPOSITO medio ambiente y obras realizadas afio actual/cantidad de Variacion Anual 10% Gestion Eficiencia |informacion, a lainformacion y

fomentan un desarrollo
urbano, sustentable y
competitivo para mejorar
su calidad de vida.

para el
mejoramiento del
municipio.

poblacion beneficiada con
obra publica realizada en
el afio anterior)-1)*100

beneficiaros,
presupuestos etc.

beneficios de cada una
de las obras realizadas
en el municipio.




Normatividad de
ordenamiento territorial
cumplida

Porcentaje de
permisos,
autorizaciones,
licencias y
dictdmenes
otorgadas para las
acciones
urbanisticas.

(total de permisos,
autorizaciones, licencias y
dictdmenes
otorgados/total de
permisos, autorizaciones,
licencias y dictdmenes
solicitados)*100

Porcentual semestral

80%

Estratégico

Eficiencia

Carpetas de
solicitudes con
Folios
Consecutivos,
segun el afio del
ejercicio fiscal
2020, para
Licencias,
permisos,
autorizacionesy
dictdmenes de
Desarrollo
Urbano.

La aplicacién de la
normatividad de
desarrollo urbano
genera confianza del
ciudadano en la
autoridad municipal

RESUMEN NARRATIVO
OBIJETIVOS

NOMBRE

FORMULA

ACTIVIDADADES

UNIDAD DE
MEDIDA

FRECUENCIA
DE MEDICION

DIMENSION

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

(cantidad de directores de

los directores

comerciales.

realizados

tramites autorizados
programados)*100

gestiones que
lleva la
dependencia

. . . . Registro de
Autorizacion, registro y Porcentaje de obra autorizados/ total de dirgectores responsables de obra
ACTIVIDAD 1.1 |actualizaciéon de directores |directores directores de obra que porcentual semestral 80% gestion eficiencia responsables de cumplen con la
responsables de obra. autorizados solicitaron obrF; normatividad para su
autorizacién)*100 autorizacion
. . Control de El area responsable lleva
(Sumatoria de tramites .
L . . registro de el control de todos los
Revisidn, firma y sello de  |Total de tramites autorizados tramites y/o rovectos v el
ACTIVIDAD 1.2 |proyectos habitacionalesy |y/o gestiones realizados/sumatoria de Porcentual Trimestral 100% Estrategico Eficacia Y proy y

seguimiento
correspondiente que se
le debe de dar.




Verificacion sobre las

Porcentaje de
verificaciones
realizadas a las

(Verificaciones

Expedientes

Los expedientes para
trdmite de licencias y

licencias de uso de suelo

uso de suelo

uso autorizadas en el afo
anterior)-1)*100

de uso
autorizadas e
historiales

ACTIVIDAD 1.3 |edificaciones del espacio edificaciones de efectuadas/verificaciones | Porcentual semestral 40% gestion eficacia sellados v listos permisos se encuentran
publico y privado. espacios publicos programadas)*100 y integrados conforme a
prif/ados P y la normatividad
. cantidad de tramites L.
Porcentaje de ( o y Programatica
. .. procedimientos Se cumplen las metas
Politica de desarrollo tramites y . , . . presupuestal del .
urbano formulada rocedimientos efectuados/Total de porcentual Trimestral 80% estratégico eficacia trimestre establecidas en la
fealizados trdmites y procedimientos Cuenta L’belica programatica anual
programados)*100 P
Indice del (cantidad de licencias y Expediente Las licencias y permisos
ndic ) -, . .,
Expedir licencias otoreamiento de permisos de construccién integrado de de construccién
ACTIVIDAD 2.1 P i<os d Z ., i g. q otorgadas/total de porcentual trimestral 90% gestién eficiencia [solicitud para solicitadas cumplen con
ermisos de construccién |licencias de . . . . . .
P construccion licencias y permisos licencia de la normatividad
programados)*100 construccion establecida.
Expediente Las licencias de uso de
Expedir licencias y Indice del (licencias de uso de suelo . tp do d | licitad
. . . integrado de suelo solicitadas
permisos de otorgamiento de autorizadas/total de ., L . g
ACTIVIDAD 2.2 . . . . . . . porcentual semestral 90% gestion eficiencia  [solicitud para cumplen con la
funcionamiento, operacidn,|licencias y permisos |licencias de uso de suelo i ia q tividad
. . . L icencia de uso de |normativida
publicidad, etc. de funcionamiento |solicitadas)*100 .
suelo establecida.
Registo e
((Licencias de uso de infirmacion Las licencias de uso
. . . . suelo autorizadas en el . . |autorizadas cumplen
Expedir y actualizar Total de licenciasde | . . . . . sobre las licencias .
ACTIVIDAD 2.3 afio actual/licencias de Variacion Semestral 10% Gestion Eficacia con todos los requisitos

para poder expedirlas y
actualizarlas.




Expedicién de constancias

Porcentaje de obras
terminadasy

(Constancias expedidas de
terminacion de

Control de
registro de obras

La dependencia lleva la
organizacion y
administracion
suficiente para hacer

ACTIVIDAD 2.4 |de terminacidn de obray |constacias obras/Obras Porcentual Semestral 90% Estrategicos Eficacia terminadas y cumblir los requisitos
. . . umpli uisi
zonificacion expedidas por . " constancias P . q
. terminadas)*100 necesarios para la
terminacion. otorgadas. .
expedicion de
constancias.
((Licencias de Se lleva el control y
Control de registro de solicitudes
L . Variacion de las construccion canceladas . g .
Cancelacién de solicitudes . N . . registro de de construccion
. . solicitudes en el afio actual/Licencias Lo . . .
ACTIVIDAD 2.5 |de licencias de canceladas de de constriccion Variacion Semestral 5% Estrategico Eficacia solicitudes de canceladas para una
construccion construccion canceladas en el afio construccion eficiente administracion
' anterior)-1)*100 canceladas sobre nuevos proyectos
para construir.
Coordinacion .,
L, y ((NUmero de proyectos Los proyectos
autorizacién de los o R .
) ‘ Variacion del elaborados en el afio Expediente presentados cumplen
royectos y presupuestos ., , L ., L .
ACTIVIDAD 2.6 Ze I\r:fraesttupcturap numero de actual/ndmero de Variacion Anual 5% gestion eficiencia |Integrado de los |con la normatividad
. ient b 4 del proyectos proyectos elaborados en proyectos establecida y son viables
equipamiento urbano de . ) .
mqunliocipio el afio anterior)-1)*100 de ejecutar
Porcentaie del (Programa de Desarrollo El desarrollo urbano
Elaboracién de Programa o ram; de urbano Programa de posiciona al municipio
ACTIVIDAD 2.7 de Desarrollo Urbaﬁo Zesirrollo Urbano elaborado/Programa de porcentual anual 100% gestién eficiencia |Desarrollo de San Luis Rio Colorado
’ elaborado Desarrollo Urbano Urbano como centro productor
programado)*100 de servicios urbanos.
Mantenimiento de (sefializaciones que Informe del Se cuenta con un
sefializacion vertical y Mantenimiento a recibieron departamento programa permanente
mi , _ . . L
ACTIVIDAD 2.8 |horizontal del municipio; sefalizacion mantenimiento/total de porcentual trimestral > 90% gestion eficiencia |correspondiente |de mantenimiento ala
asi como para seguridad sefializaciones con evidencia sefializacion vertical y
vial en escuelas. existentes)*100 fotografica horizontal del municipio
Dar seguimiento a Porcentaje de (total de solicitudes Informe de Atencién oportuna a las
i u
ACTIVIDAD 2.9 |solicitudes en materia de |solicitudes atendidas/total de porcentual trimestral >90% gestidon eficiencia |seguimiento a licitud P ibid
, (. . . . . solicitudes recibidas
Ingenieria de transito. atendidas solicitudes recibidas)*100 solicitudes




Equilibrio Ecologico

Variacion porcentual

de acciones para

[(cantidad de acciones
realizadas para mejorar el
medio ambiente en el
periodo actual/total de

Cumplimiento de
metas y objetivos

Se cuenta con acciones
suficientes para motivar

el mismo periodo del afio
anterior)-1]*100

. . ... lacciones realizadas para variacién semestral 5% estratégico eficiencia |establecidos en la . , .
Mejorado mejorar el equilibrio . . L. a la ciudadania a cuidar
ecologico mejorar el medio Programatica ol medio ambiente
| . . i i
ambiente en el mismo Presupuestal
periodo del afio anterior)-
1]*100
[(total de acciones de
concientizacién al cuidado
. L, L . . Cumplimiento de |La ciudadania responde
Coordinar la educacidony |Variacidn porcentual|ecoldgico del periodo ot P objetivos |positivamente a ’Fc)e |
s . . metas ivos |positivame nte las
concientizacion sobre el de acciones de actual/total de acciones o o, L Y . ) .
ACTIVIDAD 3.1 . L, L variacion semestral 5% gestion eficiencia |establecidos en la|acciones para
cuidado del entorno promocion al de concientizacién al Programatica promocién del cuidado
. . - . . ogramatic romocion cui
ecoldgico. cuidado ecolégico |cuidado ecolégico del & .
. iodo del aft Presupuestal ambiental
mismo perio el afo
anterior)-1]*100
[(cantidad de arboles
Impulsar el rescate e entregados en el periodo Informe de El vivero municipal
incremento de las dreas  |Variacién porcentual|actual/cantidad de arboles cuenta con arboles
ACTIVIDAD 3.2 |verdes mediante de arboles arboles entregados en el variacién semestral 10% gestion eficiencia |entregados con [suficientes para aplicar
programas de entregados mismo periodo del afio evidencia programas de
reforestacion. anterior)-1]]*100 fotografica reforestacion
[(cantidad de prestadores
de servicios ambientales | tad g
o . . . . os prestadores de
. o, variacién porcentual |inscritos en el periodo Registro de p . .
Realizar Inscripcidén y servicios ambientales
L de prestadores de  |actual/ total de L, N prestadores de
ACTIVIDAD 3.3 |renovacion de prestadores . . porcentual semestral 10% gestion eficiencia .. cumplen con la
- . servicios prestadores de servicios servicios .
de servicios ambientales . . . . . normatividad para su
ambientales ambientales inscritos en ambientales

inscripcién y renovacion.




Evaluar Informes

Porcentaje de

(Informes preventivos

mediante el disefio y
formulacién de proyectos
integrando los expedientes
correspondientes

normatividad
aplicableen la
ejecucion de las
obras.

proyectos revisados,
supervisados, disefiados,
validados y/o concluidos
programados)*100

informacion de
cumplimiento y
seguimiento de
proyectos.

preventivos de impacto presentacion de presentados/informes . . L Informes
ACTIVIDAD 3.4 . . . . Porcentual Trimestral 5% Gestion Eficacia .
ambiental y aplicar multas |informes preventivos preventivos
en materia de ecologia preventivos programados)*100
((Licencias de uso de
suelo para zona federal
maritima, terrestre y Se lleva acabo informes
Total de . o
. . ambientes costeros . especificos otorgando
Otorgar congruencia de otorgamientos de ] i Registro y control .
autorizadas en el afio . . congruencia en donde la
uso de suelo para Zona uso de suelo para . ] L. . L de licencias de .
ACTIVIDAD 3.5 L actual/licencias de uso Variacion Semestral 10% Estrategicos Eficacia dependencia es el area
federal Maritima, Terreste |zona federal uso para zonas
. . para zona federal . responsable sobre la
y ambientes costeros maritima, terrestre y . especificas. . .
. maritima, terrestre y revision y expedicion de
ambientes costeros . . .
ambientes costeros licencias.
autorizadas en el afio
anterior)-1)*100
Reclutamiento de
los informes
sobre las obras  |EL seguimiento en los
planificadas y procesos para el
. . Porcentaje del (Obra Publica ejectuadas que se|cumplimiento de la obra
Obra Publica Planificada y o . ) . — .
. cumplimiento de la |ejecutada/Obra publica Porcentual Anual 90% Gestion Eficiacia estan llevando en su totalidad y el
Ejecutada - - * ;
obra planificada Planificada)*100 acabo en el manejo de la
municipio y con |informacion de cada una
que de ellas.
cumplimiento
cuentan.
Cumplir con los . (Sumatoria de proyectos
. . Porcentaje del . . Contar con los
lineamientos y o revisados, supervisados, )
. . cumplimientodelos| . . . expedientes El area responsable
normatividad aplicable y . . disefiados, validados y/o ] )
o lineamientos, . correspondientes [tiene a su favor persona
dar seguimiento a la seguimiento concluidos con todo la capacitado para que
ACTIVIDAD 4.1 |ejecucién de obras 8 Y realizados/Sumatoria de Porcentual Semestral 100% Gestion Eficiencia P parag

todos los requirimientos
se cumplan en tiempo y
forma.




Gestionar recursos para la

creacion de infraestructura,

Porcentaje de

(Numero de acciones de
gestion
realizadas/numero de

Informes sobre la
programatica
presupuestal y el

Contar con el
cumplimiento de los
requisitos solicitados

ACTIVIDAD 4.2 . . acciones de gestion |acciones Porcentual Trimestral >20% Gestion Eficacia o . .
remozamiento de espacios . , cumplimientos de|para el funcionamiento
L, o realizadas de gestion .
y prestacion de servicios " las metas de la gestion de
programadas)*100 .
establecidas. recursos.
Informes y
(Cantidad de solicitudes, control sobre las
Brindar seguimiento y quejas y sugerencias que solicitudes, Continuar con el
atencidn a las solicitudes, |Porcentaje de se les dio quejasy seguimiento de los
ACTIVIDAD 4.3 |quejas y sugerencias de la [solicitudes, quejas y [seguimiento/Cantidad de| Porcentual Trimestral 90% Estrategico Eficacia sugerencias de la |informes
ciudadania en materia de [sugerencias. solicitudes, quejas y ciudadania en respectivamente en
Servicios Publicos sugerencias materia de cada area.
presentadas)*100 Servicios
Publicos.
. Informe y .
. . Porcentaje de . e Cumplimiento hecho
Realizar informe trimestral o (Obra Publica justificaciones
realizacion de . . . . . . por parte de la
ACTIVIDAD 4.4 |del avance de obras . ejecutada/Obra publica Porcentual Trimestral 100% Gestion Eficacia correspondientes .
. informe y avances . . . depedencia en la fecha 'y
relacionadas en PEM-4 Planificada)*100 de las actividades | .
presentados. . tiempo correcto.
del trimestre.
. ., . . Informes de la Las personas estan
Eficientar el . (Gestion administrativa . .
. . Porcentaje de . ., gestion capacitadas para llevar
funcionamiento de la . realizada/gestion . .
. . gestion . . . . administrativay |acabo todas las
ACTIVIDAD 4.5 |dependencia mediante los . . administrativa Porcentual Semestral >50% Gestion Eficacia . .
. . administrativa el control interno [funciones que les
procesos administrativos . programadas)*100
realizada de todos los corresponden para el
adecuados - . .
procedimientos. |[buen funcionamiento.
. (Numero de vialidad Informes de las
Impulsar la mejoray - . .
. mejorada/ nimero de vialidades con las |Realiza el trabajo
mantener en condiciones Porcentaje de ialidad i ue se les esta correspondiente para
ACTIVIDAD 4.6 |6ptimas las vialidades del ) vialidad que necesita Porcentual Semestral >30% Gestion Eficacia q P P

municipio mediante
recarpeteo y bacheo

vialidad mejorada

mejoria)*100

aplicando
recarpeteoy
bacheo.

hacer la mejoray
mantenimiento.




Ejecucuon de Obras

Porcentaje de obras

(Obras ejecutadas
mediante FAISM/total de

Informes sobre Ia
ejecucion de la
obra realizado
por la

El personal responsable
lleva acabo el informe y

ACTIVIDAD 4.7 | °, .. . . Porcentual Semestral 100% Gestion Eficiencia . la ejecucion del
Publicas mediante FAISM |ejecutada obras programadas ? dependenciay roJ reso de las obras
mediante FAISM)*100 areas Prog
. totales.
correspondientes
fnformes sobre Ia
ejecucion de a El personal responsable
(Obras ejecutadas obra realizado IIe\F/)a acabo el i:forme y
Ejecucion de Obras Porcentaje de obras |mediante FPC/total de orla
ACTIVIDAD 4.8 J . ) J / Porcentual Semestral 100% Gestion Eficiencia P . la ejecucion del
mediante FPC ejecutada obras programadas dependenciay rosreso de las obras
mediante FPC)*100 areas prog
. totales.
correspondientes
Informes sobre la
ejecucion de la El personal responsable
(Obras ejecutadas obra realizado IIe\’ja acabo el irﬁforme
Ejecucion de Obras Porcentaje de obras |mediante RPEM/total de . . por la . . y
ACTIVIDAD 4.9 . . Porcentual Semestral 100% Gestion Eficiencia . la ejecucion del
mediante RPEM ejecutada obras programadas dependenciay
. N progreso de las obras
mediante RPEM)*100 areas
. totales.
correspondientes
Informes sobre la
(Obras ejecutadas ejecucion de la El personal responsable
. ., mediante administracion obra realizado P .p
Ejecucién de Obras . . lleva acabo el informe y
ACTIVIDAD . o ., Porcentaje de obras |directa/total de obras . e por la . .
mediante administracion . . Porcentual Semestral 100% Gestion Eficiencia . la ejecucion del
4.10 ejecutada programadas mediante dependenciay

directa

administracion
directa)*100

areas
correspondientes

progreso de las obras
totales.




realizados.

Porcentaje de las
revisiones, (Cantidad de revisiones, La dependencia realiza
Efectuar la revision, reparacionesy reparaciones y las actividades
reparacion y mantenimiento a mantenimientos Inf b solicitadas con el
nformes sobre
ACTIVIDAD mantenimiento a edificios y|edificios - realizados/Cantidad de . L . personal indicado para
. e Porcentual Semestral 70% Gestion Eficiencia |las acciones
411 estructuras metdlicas estructuras edificios y estructuras realizadas llevar a cabo los
municipales y de metalicas metalicas municipales y ’ cambios necesarios en
instituciones publicas municipales y de de instituciones las areas que lo
instituciones publicas)*100 requiera.
publicas
Brindar atencion a Informes sobre  |Logra tener la atencion
ACTIVIDAD omisarias v delegacione Porcentaje de (Solicitudes atendidas en las solicitudes necesaria para que las
comisari ciones . . . L - .
4.12 en el valle g’e SangLuis Rio solicitudes el Valle/Solicitudes Porcentual Semestral 70% Gestion Eficiencia [recibidasy dependencias esten en
) Colorado atendidas recibidas del Valle)*100 solicitudes su correcto
atendidas. funcionamiento.
(Cantidad de vialidades
con sefializacion La mejora de
Eficientar el flujo de las Porcentaje de habilidat Informes sobre tJ emient
. . . rehabilidata o manteniemientos
vialidades mediante vialidades con las vialidades con . o
ACTIVIDAD L o programadas/Total de . L . aplicados agiliza las
4.13 mantenimiento y mantenimiento y tidad de vialidad Porcentual Semestral 70% Gestion Eficiencia [mantenimientoy | | lidad | ‘
. e e cantidad de vialidades I vialidades y la correcta
rehabilitaciéon de rehabilitacion de . rehabilitacion de N y
Y o con sefializacion que oo rehabilitacion que se
sefializacion sefializacion . sefalizacion .
necesitan esta aplicando.
mantenimiento)*100
Informes sobre  [Las dependencias
. (Total de actividades todas las obras, |responsables trabajan
Porcentaje de
. - . J realizadas/total de . . actividades, con todas las medidas y
Operatividad Eficientada actividades y L Porcentual Anual 80% Gestion Eficiencia . L
operaciones actividades operaciones y seguimientos correctos
P ' programadas)*100 mantenimientos [para la eficiente

operacién de estas.




Brindar mantenimiento y
reparacion a todo tipo de

Porcentaje de

(Total de porcentaje de
mantenimientos
realizados/Total de

Informes sobre
los
mantenimiento y

Las dependencias

responsables trabajan
con todas las medidas y
seguimientos correctos

ACTIVIDAD 5.1 . mantenimientos y . Porcentual Semestral 100% Gestion Eficiencia . L
unidades para su correcto reparaciones porcentaje de reparaciones para|para la eficiente
funcionamiento P ’ mantenimientos las unidades operacion y
programados)*100 solicitantes. mantenimiento de
estas.
. Las personas estan
. Comprobaciones, )
.. . Porcentaje de (Total del presupuesto capacitadas para llevar
Adquirir refacciones para material ejecutado/total de facturas y acabo todas las
ACTIVIDAD 5.2 |mantenimiento de . y y Porcentual Semestral 90% Estrategico Economia |seguimientos de .
. refacciones presupuesto funciones de compras y
unidades . las ordenes de )
adquiridas. programado)*100 tener un registro

compras.

controlado.




San Luis Rio Colorado Sonora
Administracion 2018-2021
Matriz de Indicadores de Resultados

Ejercicio 2020

PROGRAMA MUNICIPAL: SAN LUIS POSICIONADO PROGRAMA PRESUPUESTARIO 1: F FOMENTO Y PROMOCION

ASIGNACION DE RECURSOS: Ol PROMOCION Y DESARROLLO A LAS ACTIVIDADES PRODUCTIVAS

COMPONENTE I: FOMENTO Y PROMOCION DE LA ACTIVIDAD TURISTICA MEJORADO

EJE PLAN MUNICIPAL: 4 MUNICIPIO ORDENADO, SUSTENTABLE Y COMPETITIVO
PRESUPUESTO ASIGNADO : 4,180, 618.00

RESUMEN NARRATIVO > UNIDAD DE FRECUENCIA > MEDIOS DE
[\[0])V]:1:{3 FORMULA > DIMENSION > SUPUESTOS
OBIJETIVOS MEDIDA DE MEDICION VERIFICACION
Contribuir a incrementar el Turistas nacionales : -
de turist onales |V2riacion porcentual I tran i y | Exista eficiente
nunrlero. e turis as.n:aorsma e | o turistas nacionales e>~< ranjterolerecll tl osene COFETUR - promocion turistica,
extranjeros que visitan >an ano actua uristas . . . . . ..
FIN y o ! d ) y extranjeros que ) . Porcentual Anual 40% Estrategico Eficacia Sistema Nacional |condiciones de
Luis Rio Colorado mediante vistian San Luis Rio nacionales y extranjeros dad
programas de promocion y Colorado recibidos en el afio anterior)- DATATUR seguridad, o
desarrollo turistico. 1]*100 Infraestructura turistica.
Unidades economicas que
contribuyan al fortalecimiento del ((Unidades economicas de L Que el municipio cuente
desarrollo economico del caracter turistico en funcones en Estadisticas del : :
municipio a traves de esquemas Tasa de variacion de la el presente afio/Unidades INEGI - Registros con el flujo de efectivo
PROPOSITO ploat . Infraestructura turistica preser . - Porcentual Anual 20% Estrategico Eficiencia . . adecuado para
de colaboraciony . economicas de caracter turistico Administrativos
" - municipal ~ « - mantener una
corresponsabilidad en materia de en funciones en el afio anterior)- Propios
inversion destinada al 1)*100 estabilidad.
anrovechamienta del notencial
. Informe de
. . (Total de acciones en o Tener los recursos y
Fomento y Promocion de la|Porcentaje de . cumplimiento de |.
COMPONENTE . . . fomento turisto . L infraestructura
Actividad Turistica acciones en . . Porcentual Semestral 0.20 Gestion Eficiencia [metas de .
| . L realizadas/total acciones . necesarias para llevarlas
Mejorado fomento turistico N Contraloria
programadas)*100 . acabo.
Municipal.

RESUMEN NARRATIVO
OBJETIVOS

NOMBRE

FORMULA

ACTIVIDADADES

UNIDAD DE
MEDIDA

FRECUENCIA
DE MEDICION

DIMENSION

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS




Promocionar los
atractivos del municipio
de SLRC con enfésis en

Porcentaje de la
promocion turistica

(Total de eventos

Informes de la

El municipio cuenta con
las condiciones

. . romovidos en medios . L, L Direccion L. .
ACTIVIDAD 1.1 |El Golfo de Santa Clara |mediante medios P ) Porcentual Trimestral 100% Gestidn Eficiencia i y econdmicas y medios
di di tradicionales electronicos/total de Registro eléctronicos para
mediante medios . y eventos realizados)*100 Administrativo ., P
tradicionales y electronicos promocién
electronicos
Gestionar recursos para Total d ) Informes de la El municipio cuenta con las
promocién turistica, Variacion en Ia ( Or'a de geSt'°“eS|t g direccién con condiciones de seguridad
. realizadas con resultados ) L S . .
ACTIVIDAD 1.2 |ante dependencias . Porcentual Trimestral > 80% Gestion Eficiencia |evidencias favorables y el apoyo de las
) Gestion de Recursos |favorables/ total de di distintas instancias de
regionales, estatales y gestiones realizadas) *100 correspondien- ’
federales tes gobierno
Informes de la
Direccion sobre la|La dispocision e
Elaborar programay Porcentaje de (Eventos turisticos elaboracion del |informacion necesaria
ACTIVIDAD 1.3 |calendario de promocidn|eventos turisticos programados/eventos Porcentual Trimestal 100.00% Gestion Eficiencia |calendarioy su para realizar la
e eventos turisticos realizados uristicos realizados respectiva programacion de las
isti lizad turist lizados)*100 t del
promocion del actividades y eventos.
evento.
. i 2 Total de eventos Informes de la .
Realizar la Promocion  [porcentaje de ( y el o el municipio cuenta con
del municipio en asistencia a eventos promovidas a nive Direccion con las condiciones
ACTIVIDAD 1.4 . o . nacional e internacional Porcentual Trimestral 100% Gestion Eficiencia |evidenciasy L.
eventos organizados en [turisticos organizados . economicas y de
) ) en diferentes ciudades /total de eventos registro seeuridad favorables
diferentes cuidades. realizados *100) administrativo &
Impulsar el desarrollo de 5 o (Total d_e eventos . In.form_es dela El municipio cuenta con
. . Promocion turistica |recreativos promovidos Direccion con o
actividades recreativas ) y L ) : las condiciones
ACTIVIDAD 1.5 L, de eventos /total de eventos Porcentual Trimestral 100% Gestion Eficiencia |evidenciasy , .
para promocion del . . . . economicas y de
recreativos recreativos realizados) registro

Municipio.

*100

administrativo

seguridad favorables.




Posicionar el turismo a
nivel regional, nacional e

Variacién en las

((cantidad de acciones de
difusién generadas en el
periodo del afio

Evaluacién de
objetivos y metas

El municipio cuenta con
las condiciones

ACTIVIDAD 1.6 |internacional llevando a . . actual/total de acciones Variacion Trimestral >25% Gestidn Eficiencia |de la informacidn L
. acciones de difusion de difusi q (i econdmicas y de
e difusipon generadas en rogramatica
cabo acciones de . P g R p. g seguridad favorables
difusidn el mismo periodo del afio trimestral
anterior)-1) *100
Promover nuevas rutas ((Rutas de desarrollo
de desarrollo turistico turistico promovidas en el Evaluacién de El municinio cuenta con
: o . o unicipio cu
convencional y de Variacion en la periodo actual/rutas de objetivos y metas las condi(:ones
ACTIVIDAD 1.7 |naturaleza que permitan [promocién de rutas |desarrollo turistico Variacién Trimestral >25% Gestidn Eficiencia |de la informacién . d
‘L . . . econdmicas y de
i i turisticas romovidas en el mismo rogramatica
aprovechar la diversidad p . d . p. 8 seguridad favorables
cultural, geogréfica e periodo del afio anterior)- trimestral
’
*
histérica del Municipio. 1)*100
Promover el potencial Informes de la .
histori . (Total de eventos . . El municipio cuenta con
istoricoy cultural del Porcentaje de realizados con promocién Direccion con las condiciones
ACTIVIDAD 1.8 |Municipio para promocidn turistica P Porcentual Trimestral 100% Gestion Eficiencia |evidenciasy , .
) ) turi ltural /total de eventos ist economicas y de
cultura , registro .
Incentivar el turismo y realizados)*100 & . . seguridad favorables
alternativo administrativo
Total de eventos Informes de la
Promover proyectos de ) ( D ) . El municipio cuenta con
Porcentaje de gastrondmicos realizados Direccion con o
desarrollo de . - . y L ) i las condiciones
ACTIVIDAD 1.9 i promocion con promocion/total de Porcentual Trimestral 100% Gestion Eficiencia |evidenciasy L.
gastronomia y productos L. - . econdmicas y de
gastrondmica eventos gastrondmicos registro

locales

programados) *100

administrativo

seguridad favorables




San Luis Rio Colorado Sonora
Administracion 2018-2021
Matriz de Indicadores de Resultados

PROGRAMA MUNICIPAL: SAN LUIS RIO COLORADO UNIDO Y SEGURO

COMPONENTE I: MEDIDAS DE SEGURIDAD Y PREVENCION APLICADAS
COMPONENTE II: ATENCION A EMERGENCIAS EFICIENTADA
COMPONENTE Ill: CULTURA DE PREVENCION SOCIAL DEL DELITO Y SEGURIDAD CIUDADA FOMENTADA

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 1: M PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS

ASIGNACION DE RECURSOS: J8
ASIGNACION DE RECURSOS: J9
ASIGNACION DE RECURSOS: JS

EJE PLAN MUNICIPAL: 2 MUNICIPIO SEGURO
PRESUPUESTO ASIGNADO : 151, 852, 999.66

Contribuir a la proteccion,

seguridad, disminucion de . Encuestas, La Direccion de
. ) . . (Total de acciones . . L,
la violencia y delincuencia . L, informes de Seguridad, Proteccidn
L ] preventivas y atencion de . . . )
del municipio de San Luis . . . direcciones - Civil y a través del
) . L contingencias realizadas
Rio Colorado, mediante la |Variacion de en el afio actual/Total de departamentos y |Depto. de Bomberos
FIN ejecucién de acciones accionesy acciones preventivas Variacion Anual 40% Estrategico Eficacia metas de atienden en tiempo y
preventivas y atencion de |atenciones. ., P . y . programatica forma las emergencias y
. . atencién de contingencias . .
contingencias para . N presupuestal de |[contingencias
. realizadas en el afio N
salvaguardar la vida de sus . * afios actualesy [presentadas en el
) anterior)-1)*100 . D
habitantes. anteriores. municipio.
Informes del
semaforo Existe estrategia de
L, delictivo coordinacion
Disminuir los factores de .. ) .
. . municipal, del interinstitucional
riesgo en materia de . .
. . . (Total de emergencias depto. De efectiva y se logra la
seguridad, proteccién civil |[Porcentaje de . .
i ., . . atendidas/Total de . L bomberos sobre |[transversalidad
PROPOSITO y atencidn de servicios de |emergenciasy Porcentual Anual 40% Estrategico Eficiencia

emergencia del municipio
de San Luis Rio Colorado.

prevencion.

emergencias
presentadas)*100

emergencias
atendidas y de
factores de
riesgos
detectados en el

miunicinia

gubernamental en
seguridad, proteccién
civil y atencidén de
servicios de emergencia
con confianza.




Medidas de Seguridad y
Prevencion Aplicadas

Variacion en la
atencion de
contingencias

((Total de contingencias
atendidas en el afio
actual/Total de
contingencias atendidas
en el afio anterior)-1)*100

Variacién

Anual

50%

Estratégico

Eficiencia

Bitacora de
emergencias
registradas.
Acumulado de
metas de la
Programdtica

El Ayuntamiento ejecuta
Programas, Politicas y
Acciones en materia de
Proteccidn Civil de
acuerdoala
normatividad

ACTIVIDADADES

RESUMEN NARRATIVO > UNIDAD DE FRECUENCIA 2 MEDIOS DE
NOMBRE FORMULA > DIMENSION > SUPUESTOS
OBJETIVOS MEDIDA DE MEDICION VERIFICACION
(Numero de acciones de
. . o, difusiéon de informacién Informe de la
Difundir informacién sobre e . . . L,
los impactos Porcentaje de sobre el cambio climatico Direccion sobre |La Direccion de
! efectuadas/total de difusion de Proteccion Civil difunde
ACTIVIDAD 1.1 vulnerabilidad y medidas |informacion . / L, Porcentual Anual 100% Gestidn Eficiencia |. ., . .,
L . . . acciones de difusion de informacion con |informacion sobre el
de adaptacion al cambio  [difundida ) ., . . C
oL informacion sobre el la evidencia cambio climatico
climatico o .
cambio climatico respectiva
programdas)*100
., . Marco normativo .
Elaboracién y/o Porcentaje de . . El Ayuntamiento
L, 7 (Marco normativo en materia de .
actualizacidon del marco elaboracion y/o . . L . actualiza el Marco
ACTIVIDAD 1.2 . . L, actualizado/Marco Porcentual Anual 100% Estratégico Eficacia Proteccion civil . .
normativo municipal en actualizacién de ) . . Normativo en materia
. R . normativo existente)*100 publicado en el .
materia de proteccion civil |marco normativo . . de Proteccion Civil
Boletin Oficial
(Total de certificaciones Bitacora de
Ejecutary dar se‘gu|m|e.n,to 2 |Porcentaje de de dispositivos y medidas verificaciones de La eiecuccion v el
los procesos de inspeccién y procesos de de seguridad dispositivos J, . y
vigilancia para certificar los e g . seguimiento correcto de
. . . certificacion de efectuados/Total de . L, L realizadas.
ACTIVIDAD 1.3 dispositivos y medidas de . L Porcentual Trimestral 30% Gestidn Eficiencia L, los procesos e
. . medidas de certificaciones de Informacion . . .
seguridad, asi como dad di N didas d ctica del informacion necesarias
factibilidades solicitadas por | 5€8urida |spoj<,|t|vos y medidas de programatlca e para las certificaciones,
los usuarios. efectuados seguridad trimestre
programados)*100 correspondien- te




Emitir verificaciones de

Porcentaje de la

(Total de verificaciones de
dispositivos en

Bitacora de
verificaciones de

dispositivos en erificacion de instalaciones temporales dipositivos La Direccion tenga el
. . veriti l . .
instalaciones temporales, . . efectuadas/total de . L, L realizadas. manejo correcto de las
ACTIVIDAD 1.4 s L, dispositivos en . Porcentual Trimestral 40% Gestidn Eficiencia , .
factibilidad de ubicacién de instalaciones verificaciones de Informacion verificacones en
. .. l | . . - . e
anuencia municipal y temporales dispositivos en programatica del [dispositivos.
factibilidades de proyectos. P instalaciones temporales trimestre
programadas)*100 correspondien- te
((Total de Inspecciones
realizadas a cendiss,
Inspeccionar y vigilar gasolineras y gaseras en el Realizar los recorridos
establecimientos publicos, |Variacion de semestre del afio Informe de correspondientes en
ACTIVIDAD 1.5 privados y mixtos, que se  |inspecciones de actual/Total de Inspecciones Variacién Semestral 100% Gestion Eficiencia |inspecciones tiempo y forma con sus
encuentren dentro del establecimientos realizadas a cendiss, realizadas respectivos informes
i ini gasolineras y gaseras, en el completos.
municipio.
mismo periodo del afio
anterior)-1)*100
. (Verificaciones a espacios . . .
Llevar a cabo verificaciones . Lo . La Direccion realice las
Porcentaje de publicos realizadas/Total Informe de .
de parques, canchasy . . ., L . ) verificaciones en los
ACTIVIDAD 1.6 espacios publicos verificaciones de de verificaciones a Porcentual Semestral 50% Gestion Eficiencia |inspecciones espacios publicos de la
P . P espacios publicos espacios publicos realizadas P . P
municipales. localidad.
programadas)*100
. . (Cantidad de sanciones Realizar visitas
Realizar visitas Documento de
. . Porcentaje de aplicadas/Total de visitas ., L L, obligatorias para hacer
ACTIVIDAD 1.7 extraordinarias y aplicar . . o Porcentual Semestral 50% Gestion Eficiencia [notificacion de .
) . . sanciones aplicadas |extraordinarias ., cumplir reglamentos y
sanciones administrativas . N sancién
realizadas)*100 leyes.
((Cantidad de
establecimiento
Variacién en la clausurados en el Documento de Hacer clausuras en los
iaci u
Llevar a cabo clausuras de semestre actual/Total de L, ., L L, lugares necesarios a
ACTIVIDAD 1.8 clausura de / Variacion Semestral 50% Gestion Eficiencia [notificacion de &

establecimientos

establecimientos

establecimientos
clausurados en el mismo
periodo del afio anterior)-
1)*100

clausura

traves de la aplicacion
de la ley.




(Ndumero de citatorios

Llevar el control de los

eficientada

emergencias

intervenciones en
emergencias

nresentadas)*100

Bomberos en
atencion a las

intervenciones de

p taie didos/total d Informe de citatorios e informes
orcentaje de expedidos/total de , S . .
ACTIVIDAD 1.9 Expedir citatorios . . J . . P . Porcentual Trimestral 70% Gestion Eficiencia |citatorios para ver la verficiacion y
citatorios expedidos |citatorios . . -
N expedidos realizacion de visitas
programados)*100
programadas.
((Cantidad de
capacitaciones impartidas La direccion debe contar
Impartir capacitaciones y Variacion de a empresas en el Lista de asistencia|con su personas
constancias a empresas, . semestre de afno L, L, . a capacitacio- capacitado y certificado
ACTIVIDAD 1.10 . P capacitaciones Variacién Semestral 20% Gestion Eficiencia P . . P . y L.
organizaciones y impartidas actual/total de nes. Evidencia para la imparticion de
particulares P capacitaciones impartidas fotografica CuUrsos necesarios y
a empresas en el mismo obligatorios.
periodo del afio anterior)-
(NUMETo ae acclones ae
difusién de informacidn .
., Informe de la Crear concientizacion de
Impulsar Programa para sobre prevencion de . L
i Direccion sobre |la cultura dela
generar cultura para la Porcentaje de desastres e ., .
L . L . L difusion de prevencion en todo los
ACTIVIDAD 1.11 prevencién de desastresy [informacion efectuadas/total de Porcentual Anual 40% Gestion Eficiencia |, .,
L. . . . e ., informacién con |aspectos para estar
el manejo integral de difundida acciones de difusion de . .
. . ., la evidencia preparados para
riesgos. informacién sobre . L .
-, respectiva cualquier situacion.
prevencién de desastres
nragramdac*¥100
., Censo de la Implementar los
. (Poblacion total afectada , P
Porcentaje de la poblacidn protocolos
Implementar protocolo de . por desastres naturales .
poblacidon afectada ] L, , . . afectada por correspondientes en las
ACTIVIDAD 1.12 ayuda por desastres atendida/Poblacidn total Porcentual Anual 30% Estratégico Eficacia .
por desastres desastres zonas de mayor riesgo y
naturales . afectada por desastres
naturales atendida naturales crear planes de
naturales)*100 . . .
atendida contigencias.
(Numero de Informe Presencia de
intervenciones en trimestral de contingencias que
. . Porcentaje de emergencias actividades la requieren de la
Atencion a emergencias . . . . . S . ., .
intervenciones en atendidas/numero de Porcentual Trimestral 100% Gestion Eficacia Direccidn de presencia del personal

de la Direccién de
Bomberos.




Direccion para beneficios
de la poblacion San Luisina

policial

realizadas) *100

programacion

i ; El Departamento de
Salvaguardar la integridad (Total de emergencias p '
fisica y los bienes materiales . . . L, bomberos atiende en
del tendiendo d Porcentaje de la atendidas en tiempo y Bitacora de tiempo v forma las
e |as personas atendiendo de ., . ;. . . . . |
ACTIVIDAD 2.1 manerz inmediata ' atencién de forma /Total de Porcentual Trimestral 100% Estratégico Eficiencia |emergencias emerpge:cias
contingencias, solicitudes y emergencias emergencias . registradas oresentadas en el
llamadas de emergencia. presentadas)*100 Municipio
Informe del
i El Departamento de
(nimero de Depto. con la bomberos realiza
. . . o . , om s realiz
Realizar platicas y Porcentaje de capacitaciones informacion lsticas de prevencién
ACTIVIDAD 2.2 |capacitaciones preventivas |capacitaciones efectuadas/total de Porcentual Trimestral 20% Gestion Eficiencia [respectiva, listas pa acit _Op obre y
. . o . . capacitaciones s
a la ciudadania. efectuadas capacitaciones de asistencia, P . . A
L. contingencias dirigidas a
programadas)*100 progrmatica . ,
la ciudadania
presupuestal
((Cantidad de simulacros El Departamento de
Realizar simulacros para Variacion de realizados en el periodo Informe del bomberos realiza
analizar la capacidad de del afio actual/total de i . L, L Departamento, |simulacros para analizar
ACTIVIDAD 2.3 P . . simulacros . /_ Variacién Trimestral 30% Gestion Eficiencia .p . . P
respuesta ante situaciones realizados simulacros realizados en evidencia capacidades de
de emergencia. el mismo periodo del afio fotografica. respuesta de la
anterior)-1)*100 ciudadania
(Total de encuestados que Reporte de Participacion proactiva
. . . reuniones corresponsable de
Cultura de Prevencion L, dice conocer medidas de . y P .
Social del Delito Coordinacién para la seguridad / Total de vecinales, talleres |prestadores de servicio
Seguridad Ciudat\:l/a prevencion ogblacién Porcentual Semestral 25% Estrategico Eficiencia |impartidos, listas |social universitarios,
forientada fomentada chuestada)*lOO de asistencia a organizaciones de la
talleres, evidencia|sociedad civil y de la
fotoorafica nabhlacidn en general
Dirigir y coordinar la La direccion de
i Total de metas Informe del . .
operatividad de la Coordinacidén ( . . L, L seguridad publica
ACTIVIDAD 3.1 cumplidas/ total de metas| Porcentual Trimestral 60% Gestion Eficiencia departamento de

cumple con el 100% de
las metas establecidas




Promover e impulsar la

participacion ciudadana, en

Indice prevencion

(Cantidad de campafias
de prevencion del delito y
adicciones realizadas /

Nombre del drea:
direccion
prevencion del
delito.

Nombre
completo del
documento de:
programa,
campafias,
platicas, folletos

Existe una correcta
difusion y adopcion de

ACTIVIDAD 3.2 |todas sus modalidades, en del delito campafias de prevencion Porcentual Trimestral 40% Gestion Eficiencia sobre la la cultura de la
los programas de . . ., prevencion al delito y
., . del delito y adicciones prevencion del .
prevencién del delito . adicciones
programadas)*100 delitoy
adicciones.
Informes
trimestrales del
departamento de
prevencion del
delito afio o
periodo
(Obras del centro de Informes Contar con las obras
Eficientar la operatividad Porcentaje de obra capacitacion policial mensuales de correspondientes para

ACTIVIDAD 3.3 deI'C'entro de (Ilapautauon del CECAP terminadas/Total de Porcentual Semestral 50% Gestion Eficiencia |avance de obray la prepacion profesional
Policial através de la Obras del centro de actividades de los cadetes que se
realizacién de obras capacitacion policial encuentran en el Centro

programadas)*100 de Capacitacion Policial
Brindar mantenimiento a Bitacora de Mejores instalaciones
infraestructura y adquirir  |Porcentaje de (Mantenimientos mantenimiento .

ACTIVIDAD 3.4 |mobiliario para la mejor mantenimiento y efectuados/mantenimient| Porcentual Trimestral 70% Gestion Eficiencia |y/o contrato o eﬁuenFa’n la
funcionalidad de la conservacion os programados)*100 licitacion para operatlv@ad dela
dependencia. obra corporacion

(Reuniones de Consejo BlFacora y/o
Fortalecer el Consejo Fortalecimiento de |[realizadas/Reuniones de lr;r;ltr;lthjey La conformacion del

ACTIVIDAD 3.5 |Ciudadano de Seguridad la seguridad Consejo Porcentual Trimestral 50% Gestion Eficiencia . . , comité activa la

Publica programadas)*100 asistencia asl participacion ciudana

como evidencia
fotografica




Impulsar la
profesionalizacién

Variacion de las

((Alumnos becados en el
periodo actual/Alumnos

Informes sobre
los

Cumplir con los
requisitos necesarios
para el

ACTIVIDAD 3.6 . . . . Variacion Trimestral 100% Estrategico Eficacia otorgamientos de .
mediante el otorgamiento |becas otorgadas atendidos en el periodo becas aprovechamiento de las
de becas anterior)-1)*100 . y' becas por parte del
seguimiento .
cuerpo policiaco.
Promover cursos de Informe Se cuenta con las
. u
capacitacion y (total de elementos trimestral condiciones economicas
actualizacion al personal de|Capacitacion capacitados/total de . - S . Y - .
ACTIVIDAD 3.7 seguridad pablica para el |eficiente elementos de Ia Porcentual Trimestral % Gestion Eficiencia [constancias de y administrativas para
capacitacion de |brindar capacitacion a
desarrollo eficiente de sus corporacion) *100 P P
funciones personal todos los elementos
Impulsar la homologacidn
de procedimientos,
monitoreo y evaluacién de (total de indicadores Informe del El municipio cumple con
los cuerpos de seguridad cumplidos/total de i . . . .
ACTIVIDAD 3.8 . d.p q dg Homologacion indi pd / Porcentual Trimestral 60% Gestion Eficiencia [sistema de las disposiciones
con indicadores de indicadores . .
evaluacion claros y aplicados)*100 evaluacion establecidas en fortaseg
medibles que garanticen
transparencia.
(Total de procesos
administrativos a los que . .
Apoyar a las areas <e brindo q La dependencia realiza
operativas en los diversos |Indice de eficiencia i L . . el seguimiento oportuno
ACTIVIDAD 3.9 P L. . seguimiento/total de total| Porcentual Trimestral 90% Gestion Eficiencia Libros de registro & P
procedimientos de acuerdo |operativa de Drocesos alo asuntos de la
con la legislacion vigente p' . . dependencia
administrativos
realizados) *100
Realizar recorridos diarios
de vigilancia (total de recorridos
periodicamente por realizados en El muncipio cuenta con
i
diversos sectores de la Porcentaje de coordinacion con las Convenios de conveniops de
ACTIVIDAD 3.10 |ciudad, en coordinacidn operativos distintas ordenes de Porcentual Trimestral 100% Gestion Eficiencia |colaboracion

con instancias estatales y
federales para la
preevencion del delito,
rescate a espacios publicos

coordinados

gobierno/total de
recorridos realizados)
*100

publicados

colaboracion en materia

de seguridad publica




Realizar operativos para
brindar seguridad a la

(total de eventos
tradicionales cubiertos

Oficio comision

El municipio cuenta con
seguridad publica en

ACTIVIDAD 3.11 . L Festividades seguras |POr seguridad publica/ Porcentual Trimestral 100% Gestion Eficiencia |de elementos
poblacidn en festividades total d t . todos los eventos
dicional otal de eventos participantes lizad
tradicionales realizados) *100 realizados
Eluso dela
Realizar recorridos para . (total de recorridos Registro e .
supervisar el area rural Porcentaje de realizados /total de informes de los candelarizacion y
ACTIVIDAD 3.12 p y operativos . Porcentual Trimestral 100% Gestion Eficiencia . programacion de
brindar apoyo a la . recorridos recorridos g
L, . coordinados . . actividades
comisaria y delegaciones calendarizados)*100 realizados .
correspondientes
((Cantidad de accidentes .
. las estrategias
Implementar puntos de o viales en el semestre Concentrado de |.
L, . Variacién en el . . . |implementadas
verificacion de velocidad, , actual/Cantidad de L, . . parte informativo| . .
ACTIVIDAD 3.13 . . numero de . . variacion semestral o<vs1l Estrategico Eficiencia . disminuyen los
para evitar accidentes de . . accidentes viales en el de Seguridad . .
o accidentes viales . . - Lo accidentes viales del
transito mismo periodo del afio Pdblica .
) municipio
anterior)-1)*100
((cantidad de accidentes .
. las estrategias
L viales en el semestre Concentrado de |.
Elaborar reportes de Variacion en el tual/Cantidad d te inf ti implementadas
o . ., actual/Cantidad de . . L. arte informativo| .~ |
ACTIVIDAD 3.14 |incidencias de hechosde [numero de . . Variacion Semestral 0<V<1 |Estrategico Eficiencia P . disminuyen los
L. . . accidentes viales en el de Seguridad . .
transito terrestre accidentes viales . . N . accidentes viales del
mismo periodo del afio Publica municibio
anterior)-1)*100 P
((cantidad de accidentes .
Establecer puntos de . las estrategias
. . L, viales en el semestre Concentrado de |.
seguridad vial para Variacion en el . . . |implementadas
o, . i actual/Cantidad de L . L parte informativo | |, .
ACTIVIDAD 3.15 |prevencion de accidentes |numero de . . Variacién Semestral o<V<l Estrategico [Eficiencia . disminuyen los
o . . accidentes viales de Seguridad . .
por conducir bajo los accidentes viales . . L accidentes viales del
en el mismo periodo del Publica L
efectos del alcohol. N . municipio
afio anterior)-1*)100
. . . los cursos de manejo
Impartir cursos de manejo . (total de examen informe de
. i Porcentaje de . . colaboranen la
ACTIVIDAD 3.16 |y aplicar examenes para , . aprobados/total Porcentual Semestral 40% Estrategico Eficiencia departamento .
L, . . examenes aplicados . " disminucion de los
obtencién de licencia examenes aplicados) *100 responsable . .
accidentes viales
((cantidad de accidentes .
. las estrategias
Operar programas de L viales en el semestre Concentrado de |,
q i6n vial Variacién en el tual/Cantidad d te inf i implementadas
educacion vial para , actual/Cantidad de o . . arte informativo| . = |
ACTIVIDAD 3.17 P numero de Variacion Semestral 0<V<1 |Estrategico Eficiencia P disminuyen los

eficientar el transito por el
municipio

accidentes viales

accidentes viales
en el mismo periodo del
afio anterior)-1)*100

de Seguridad
Publica

accidentes viales del
municipio




la direccion de
Fortélc?cer programas. ((Indice delictivo en el .segur.ictlad publica tiene
municipales de seguridad: . L identificado las zonas
Escuela segura, salud sin Variacion en el semestre actual/indice Estadisticas de con mayor indice
ACTIVIDAD 3.18 P i . delictivo en el mismo Variacion Semestral o<v<1l Estrategico Eficiencia  [Seguridad Publica .
drogas y recuperacion de [numero de delitos . o . delictivo por lo cual
. . periodo del afio anterior)- )
espacion publicos parala 1)*100 implementa mayor
convivencia vigilancia en la zonas
detectadas
Las acciones
((indice delictivo asociado implementadas por la
al sexo femenino en el direccién de seguridad
Impulsar acciones de Variacién en el semestre actual/indice Estadisticas de publica en materia de
ACTIVIDAD 3.19 |seguridad para mujeresy nimero de delitos delictivo asociado al sexo Variacion Semestral o<vs1l Estratégico Eficiencia |Seguridad Publica|prevencidn del delito
nifias femenino en el mismo originan una
periodo del afio anterior)- disminucion en delitos
1)*100 asociados con el sexo
femenino
Promover e impulsar Informe del La direccion de
programas de prevencion depto. de seguridad publica tiene
de las adicciones y (Programas de prevencion prevencion del identificado las zonas
ACTIVIDAD 3.20 conductas anti sociales, asi Pc?rcentaje en c.el aplicado's,/Programas de Porcentual Semestral 40% Estratégico Eficiencia delito, leyidencia con. r’rTayor indice
como fomentar conductas |[nimero de delitos |prevencién fotografica del delictivo por lo cual
saludables, enfocados a programados)*100 desarrollo de implementa mayor
todos los sectores de la programas vigilancia en la zonas
ciudadania preventivas detectadas




San Luis Rio Colorado Sonora

Administracion 2018-2021

Matriz de Indicadores de Resultados

PROGRAMA MUNICIPAL: SERVICIOS PUBLICOS A LA COMUNIDAD

COMPONENTE I: SERVICIO DE PANTEONES MEJORADO
COMPONENTE ll: ALUMBRADO PUBLICO MEJORADO

COMPONENTE Ill: SERVICIO DE RECOLECCION Y LIMPIA MEJORADO
COMPONENTE IV: ESPACIOS PUBLICOS MEJORADOS
COMPONENTE V: SERVICIOS PUBLICOS MEJORADOS
EJE PLAN MUNICIPAL: 3 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD PARA TODOS

PRESUPUESTO ASIGNADO : 125,084,544.33

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 1: E PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS

ASIGNACION DE RECURSOS: IB
ASIGNACION DE RECURSOS: IB
ASIGNACION DE RECURSOS: IB
ASIGNACION DE RECURSOS: IB
ASIGNACION DE RECURSOS: IB

FIN

Contribuir con una gestion
de gobierno, transparente,
y eficiente a traves de la
prestacion de servicios
publicos que beneficien al
municipio de San Luis Rio
Colorado.

Porcentaje de
cumplimiento en las
acciones de apoyo a
la funcion publica 'y
buen gobierno.

(Porcentaje de actividades
a la funcion publica 'y
buen gobierno
realizadas/porcentaje de
actividades a la funcion
publica y buen gobierno
programadas)*100

Porcentual

Anual 100%

Estrategicos

Eficacia

Informes de las
dependencias
correspondientes
y el logro
completamente
de sus actividades
programadas.

El cumplimiento se
trabaja en tiempo y
forma por parte de las
areas responsables.

PROPOSITO

La comunidad de San Luis
Rio Colorado cuenta con
servicios publicos en
condiciones de
funcionamiento.

Tasa de variacion en
el funcionamiento
de los servicios
publicos
municipales.

((Servicios publicos
municipales en
condiciones de
funcionamiento en el afio
actual/Servicios publicos
municipales en
condiciones de
funcionamiento en el afio
anterior)-1)*100

Variacion

Anual 100%

Estrategicos

Eficiencia

Informes de los
servicios publicos
que se ofrecen en
el municipio y
cuales estan en
disponibilidad
total.

Funcionamiento y
manejo correcto de los
recursos por parte de las
dependencias.




ACTIVIDAD 1.1

Servicio de panteones
mejorado

Porcentaje en el
mantenimiento a los
panteones
municipales

(Acciones de
mantenimiento realizadas
a los panteones
municipales/acciones de
mantemiento
programadas a los
panteones
municipales)*100

Porcentual Semestral

80%

Gestion

Eficiencia

Informes y
resultado de
actividades
programadas.

La dependencia esta
llevando el control y
realiza las actividades
programadas entre ellas
el mejoramiento de los
panteones.

RESUMEN NARRATIVO
OBIJETIVOS

Mejorar la prestacion del
servicio de los panteones
municipales brindando la
atencién oportunay
cubriendo las necesidades

NOMBRE

Porcentaje de

FORMULA

ACTIVIDADADES

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

DIMENSION

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

La dependencia esta
llevando el control y

de los usuarios como son: [sastifaccion de los |(Ciudadanos Informes y . .
. ) . realiza las actividades
terreno para ciudadanos por sastifechos/ciudadanos . . encuestas
. . . . Porcentual Semestral 50% Gestion Eficacia . programadas entre ellas
inhumaciones, parte del servicio de |que utilizaron los realizadas por los . .
. ek . el mejoramiento y
construccion de gavetas panteones servicios)*100 ciudadanos. L
. . . activacion de los
sencillas y gavetas tipo municipales
: ] panteones.
doble americanas, mejorar
la seguridad y las demas
solicitudes que conlleva el
servicio
La dependencia esta
llevando el control
. (Ciudadanos que dicen Informes y . . Y
. Porcentaje de realiza las actividades
Alumbrado publico estar ) . L encuestas
. cobertura del . . Porcentual Semestral 100% Estrategicos Eficiencia . programadas entre ellas
mejorado . sastifechos/ciudadanos realizadas por los . .
alumbrado publico N . el mejoramiento y
encuestados) ciudadanos.

activacion del
alumbrado publico.




Mantener en buen estado y
eficientar el
funcionamiento del sistema

Porcentaje de

(Luminarias en
funcionamiento

Informes del
mantenimientoy

El area encargada del
alumbrado esta
trabajando para que no

ACTIVIDAD 2.1 L funcionamiento y Porcentual Semestral 80% Gestion Eficiencia . . tengan fallas tecnicas y
de Alumbrado publico mantenimiento actualmente/Total de funcionamiento funcionen
. imi . unci
brindando el luminarias)* del alumbrado. ‘ ¢ |
. . correctamente para e
mantenimiento necesario . P
municipio.
Informes del Areas responsables
Brindar mantenimiento a Porcentaje de (Semaforos en mantenimiento y [siempre se encuentran
ACTIVIDAD 2.2 seméforos mantenimientosa |funcionamiento/Semafor Porcentual Trimestral 100% Gestion Eficacia funcionamiento |preparadas para
semaforos os existentes)*100 de los semaforos |cualquier situacion o
de la ciudad. falla que presenten.
. (Nimero de acciones de Informes del Areas responsables
Efectuar revisiones y Porcentaje de supervision realizadas mantenimiento y |siempre se encuentran
reparaciones del sistema revisiones NUmero de acciones de .
ACTIVIDAD 2.3 p . . ) y / L Porcentual Trimestral 100% Gestion Eficacia reparaciones del |preparadas para
eléctrico en las oficinas de |reparaciones del supervision ) are :
municipio sistema. programadas)*100 sistema que se cualquier situacion o
esten realizando. [falla que presenten.
. i i Informes
. Porcentaje de (Ndumero tecnologias en y Areas responsables
Promover y gestionar la , proyectos sobre
utilizacion de enereia nuevas consumo de energia I eestion de elaboran proyectos para
iliz , .
. g tecnologias de operando/Numero . . & encontrar propuestas
ACTIVIDAD 2.4 |alternativa o cambio a Porcentual Semestral 20% Gestion Eficiencia [ahorrar mas

luminarias ahorradoras
para el alumbrado publico

consumo
de energia
operando.

tecnologias en consumo
de energia
programadas)*100.

energia electrica
en el alumbrado
publico.

para lamparas
ahorradorasy
sustentables.




Contribuir a la seguridad
del municipio mediante el

Variacion del pago

((Pago del consumo de
energia electrica del
alumbrado publico en el
afio actual/Pago del

Seguimiento y
direferencia
sobre el pago

Seguridad publica como
obras publicas trabajan
de la mano para el

especiales.

ACTIVIDAD 2.5 . del consumo del . Porcentual Semestral 30% Estrategico Eficiencia |corresponidnete . .
pago del servicio de . consumo de energia . mejor desempeiio del
L alumbrado publico . del servicio de . .
Alumbrado Publico electrica del alumbrado alumbrado manejo de la seguridad
publico en el afio ublico para el municipio.
anterior)-1)*100 P
La dependencia esta
llevando el control
Sastifaccion de los  |(Ciudadanos que dicen Informes y . .. Y
. . . realiza las actividades
Servicio de recolecciony  |ciudadanos conel [estar . . encuestas
o . . . . Porcentual Anual 100% Estraegicos Calidad . programadas entre ellas
limpia mejorado servicio de sastifechos/Ciudades realizadas por los . .
. L " . el mejoramiento de la
recoleccion y limpia. |encuestados)*100 ciudadanos. . .
recoleccion y limpia del
municipio.
(Numero de recorridos
ara la recoleccion .
F_) . . y La dependencia esta
. . limpieza de residuos Informes,
Eficientar el servicio de L. L llevando el control y
., . . solidos urbanos y calendarizacion y . .
recoleccién de residuos Porcentaje de . . realiza las actividades
o 3 . espacios publicos / . . L control del
ACTIVIDAD 3.1 |sdlidos, asi como la servicio de . Porcentual Trimestral 90% Gestion Eficiencia . programadas entre ellas
. . numero recorridos servicio de . .
limpieza de calles y recoleccion . el mejoramiento de la
. o programados para la recoleccion como . .
espacios publicos ., L . recoleccion y limpia del
recoleccién y limpieza de de limpieza. L
) . municipio.
residuos solidos urbanos y
espacios publicos)*100
Informe y .
. La dependencia esta
. (cantidad de eventos proyecto del
. Porcentaje de llevando el control sobre
Desarrollar operativos de . apoyados con personal que .
. ) cantidad de eventos |, . . L el personal destinado
ACTIVIDAD 3.2 |limpieza en los diferentes . limpieza/cantidad de Porcentual Semestral 100% Estrategicos Eficiencia |apoya en ]
] con requerimientos . ) para la programacion y
eventos especiales o eventos que requerian operativos en . .
de limpieza . asistencia a los eventos
apoyo de limpieza)*100 eventos

especiales.




ACTIVIDAD 3.3

ACTIVIDAD 4.1

Implementar un programa
para evitar el
acumulamiento de basura

Porcentaje de lotes
baldios y

(Lotes baldios
notificados/lotes baldios

Proyecto y
estrategias del
programa para

La dependencia esta
llevando el manejoy

. . notificacion de . Porcentual Semestral 90% Gestion Eficacia evitar el L,
mediante la notificacion a . con acumulamiento de . aplicacién del programa
. . acumulamiento de " acumulamiento
los propietarios de lotes basura)*100 para su uso correcto.
i basura de la basura en
baldios .
lotes baldios.
. . La dependencia esta
((Espacios publicos
. . . llevando el control y
. . Variacion de las mejorados en el aiio Informes sobre la . .
Espacios publicos . . . . . L . realiza las actividades
. mejoras en los actual/espacios publicos Variacion Semestral 20% Gestion Eficiencia |mejoria en los
mejorados . . . - . . programadas entre ellas
espacios publicos mejorados del afio espacios publicos. . .
. N el mejoramiento de los
anterior)-1)*100 . .
espacios publicos.
(Numero de
. mantenimientos La dependencia esta
Llevar a cabo actividades . . Y Informes sobre el P
e Porcentaje de conservacion de areas . llevando el control de
de mantenimiento y . . . L. . mantenimiento L.
mantenimiento verdes realizados/numero| Porcentual Semestral 80% Gestion Eficiencia los mantenimientos y

conservacion de areas
verdes

aplicados

de mantenimiento y
conservacion de areas
verdes programados)*100

aplicado en las
areas verdes.

seguimientos aplicados
en los espacios verdes.




Operar el vivero municipal
para producir y donar

Porcentaje de
abasto de planta

(Planta requerida para la

Proyecto de
reforestacion,
teniendo la

La ciudadania colabora
con la autoridad

mejorados + porcentaje
de servicios publicos
mejorados/cantidad de
servicios publicos
establecidos)*100

ACTIVIDAD 4.2 |arboles para reforestary reforestacion/planta Porcentual Semestral 100% Gestion Eficiencia |, . municipal en los labores
. para los programas | . R informacion y el .
embellecer espacios . disponible)*100 para la reforestacion en
. de reforestacion control de las . .
publicos . espacios publicos.
donaciones.
(Operativos de
Implementar un programa mantenimientos Informacion del
P L Prog Porcentaje de . y El H. ayuntamiento
de mantenimiento y mantenimientos remozamiento programa y cuenta con los recursos
ACTIVIDAD 4.3 |remozamiento a parques, . y realizados/Operativos de Porcentual Semestral 70% Gestion Eficacia publicidad por . ]
o remozamiento . . para la implementacion
plazas, jardines y . mantenimiento y medio de
realizados . . del programa.
monumentos remozamiento compainias.
programados) *100
(Porcentaje de servicio de
panteones mejorado +
porcentaje de alumbrado
publico mejorado +
. porcentaje de servicio de La existencia de recursos
Porcentaje de los ] . Informes y .
. . . . recoleccion y limpia suficientes para la
Servicios publicos servicios publicos . . . L resultado de .
. mejorado + porcentaje de| Porcentual Semestral 100% Gestion Eficiencia . infraestructuray
mejorados con los que cuenta . . actividades . .
. espacios publicos servicios municipales
el municipio programadas.

necesarios.




Llevar a cabo la

Porcentaje de

(Numero de servicios

Informes y

El H. Ayuntamiento

operatividad del rastro atencion de prestados/Total de . . control sobre la |cuenta con los recursos
ACTIVIDAD 5.1 .. . . Porcentual Semestral 100% Gestion Eficacia . .
municipal y proceso de servicios. servicios operatividad de |y areas especiales para
sacrificio de semovientes solicitados)*100 las acciones. el funcionamiento.
((Inhumaciones
realizadas/NUmero de Existe un interesy la
defunciones en el Base de datos de [disposicion del H.
Registrar informacion Porcentaje de municipio)+(Numero de las areas Ayuntamiento en
estadistica del rastro aportacién cabezas de ganado responsables y cumplir los
ACTIVIDAD 5.2 |municipal para su envio a |estadistica para sacrificadas/Total de Porcentual Semestral 80% Gestion Eficiencia [control de los requerimientos

INEGI, SAGARPAY
SALUBRIDAD

INEGI, SAGARPAY
SALUBRIDAD

cabezas sacrificadas en el
municipio)+(Esterilizacion
es realizadas/Total de
esterilizaciones en el
municipio))*100

expedientes
completos del
programa.

solicitados por
Secretaria de Agricultura
y Desarrollo Rural e
INEGI.
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